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Equipo técnico vehiculos y conductores

*Francisco Alexander Gonzalez Alfaro.
*Profesional Gestion Técnica y Estratégica de Conductores y Vehiculos

sIngeniero Mecanico:
eEspecialista Gerencia de Proyectos
eEspecialista Gerencia Financiera
eEspecialista Gerencia de Riesgos Laborales
eEspecialista en Mantenimiento Predictivo

*Experto en regulaciones automotrices y disefio de especificaciones de vehiculos de

transporte publico, amplios conocimientos sobre explotacion de datos de Sistemas
Inteligentes de Transporte desde vehiculos.

12 anos de labores en TRANSMILENIO S.A.:
*Apoyo equipo estructuracion nuevas concesiones desde 2017
Estructurador especificaciones de renovacion de flota troncal sistemas BRT
sImplementador de nuevos contratos con enfoque en fabricacidn, alistamiento y
provision de flota y conductores, junto con la implementacion de indicadores de
clase mundial de mantenimiento de vehiculos
*Apoyo técnico para finalizacion de concesiones y transicion




Un breve contexto —

Gestion de vehiculos y conductores
TRANSMILENIO —BOGOTA COLOMBIA
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Subproceso Vehiculos - Generalidades

Objetivo: " Implementacién

~ de concesiones

Regular, verificar y controlar los * Vinculacion de
requisitos para la vinculacion vy vehiculos

: , e Vinculacion de
permanencia de vehiculos y conductores

conductores incluida la gestion de
mantenimiento y capacitacion.

é¢Como?

Articulando los procesos de vehiculos y - Incorporacion
de vehiculos

conductores durante las 3 grandes
etapas de los contratos.

Se cuentan con 3 grandes procesos:

e Supervision de e Desvinculacion
mantenimiento de vehiculos y
e Seguimiento a conductores
conductores o Cierre
contractual de
obligaciones
técnicas sobre
la flota

*Acompaiiamiento a fabricacion
*Pruebas técnicas
eAutorizaciones y permisos legales

*Nuevas tecnologias vehiculares

eFormulacion de planes de capacitacion
eIncorporacion administrativa de conductores
«Seguimiento a conductores

eSupervision de mantenimiento
sSeguimiento a indicadores de mantenimiento
«Seguimiento a disponibilidad de flota



Subproceso Vehiculos —Incorporacion de vehiculos

Validacion
documental de
PruebaS de t|p0|og|'a

equipamiento
tecnoldgico
Acompafamiento
a fabricacion y
prototipos

TMSA: Ente
Pruebas con Gestor con
te?.f,’;ﬁa?as labores de
v supervision y

vehiculos VIS I
seguimiento Verificacion de

autorizaciones

legales y
permisos

Proceso Validacién ) )
administrativo técnica de Incorporacion de vehiculos comprende todas las actividades

de vinculacion especificaciones administrativas, operativas y de ingenieria para validar las
de flota vehiculos - i . : : :

especificaciones y funcionalidad del equipo rodante. Su trabajo

se desarrolla en la etapa inicial de los contratos para garantizar
excelencia de los vehiculos con los que se prestara el servicio.




Subproceso Vehiculos —Gestion de Conductores

Plan de
capacitacion
conductores

Aval de N | et
instructores TR EEEEEEEEEE” 3 U e o ) I

Pruebas de
habilidades de
TMSA: Ente conduccion
Gestor con labores
de supervision y
seguimiento

Proceso

administrativo -, ] |
B LR La gestion de conductores comprende los procesos

conductores estructurales de planes de capacitacion y aval de instructores
en la etapa inicial de los contratos para después en la etapa de
operacion realizar seguimiento continuo a la capacitacion de
conductores en pro de la excelencia

Seguimiento a
capacitacion
periodica



Subproceso Vehiculos - Mantenimiento

Seguimiento a
disponibilidad de
flota

Conductas
operacionales
por
mantenimiento

Seguimiento al
mantenimiento
programado

Inspecciones

aleatorias
diarias y reporte
de novedades

TMSA: Ente
Gestor con
labores de

supervision y

seguimiento

Inspeccion de
flota por fallas
y novedades
técnicas

Revision
técnico
mecanica
vigente (legal
en Colombia)

Certificacion
Semestral de

Mantenimiento

Inspeccion
periodica de
mantenimiento

El proceso de mantenimiento se
ocupa de velar por la disponibilidad
y confiabilidad de los vehiculos vy
abarca robustas actividades de
supervision en todos sus niveles
(planeacion,  ejecucion,  mejora
continua y KPI's) tanto con
actividades de verificacion en
campo, como administrativas y de
Ingenieria




Empecemos —

Sistemas ERP (Enterprise Resource
Planning)
(Sistemas de planificacion de recursos)
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Generalidades: ERP (Sistemas de planificacion de recursos)

Definicion:

« Los ERP (Enterprise Resource Planning) o
(Sistemas de planificacion de recursos) son
herramientas de software que permiten manejar y

automatizar todas las operaciones importantes de
una empresa en una sola base de datos. A
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» Permiten controlar, gestionar y evaluar una
empresa, un negocio desde los aspectos mas

importantes:
» Costos
* Operaciones
 Compras

« Se comercializan como una solucion estandar, es
decir, debe implementarse por parte de
especialistas para que se pueda adaptar a los
procesos de una empresa.

« Son sistemas modulares que se adaptan al tamano
y necesidades de cada empresa.



Generalidades: ERP (Sistemas de planificacion de recursos)

Caracteristicas:

» Integridad: Controlar todo los procesos de una
empresa teniendo en cuenta que algunos
procesos son necesarios para iniciar otros.

« Modularidad: Se puede configurar en funcion de
los departamentos de una empresa y se instalan e
implementan los médulos requeridos.

« Adaptabilidad: La informacion que entrega el ERP
debe adaptarse a lo que necesita la empresa

* Otras:
« Tener un mddulo de informes gerenciales.
« Procesar informacidn de distintos lugares: por
ejemplo patios de buses.
» Usuarios con diversos permisos y privilegios.
» Bases de datos interconectadas.

va

CONTABILIDAD

CONTROL DE
ALMACEN




Generalidades: ERP (Sistemas de planificacion de recursos)

Modulos tipicos:

SUITE
COMERCIAL

SUITE

S
soIDINe?
30 svan3t

FINANCIERA

CUENTAS PF
SERVICI0S

Esquema Suite Comercial

Centralice la informacion comercial de su compaiia, controle toda su cadena de produccion y

brinde a sus clientes la experiencia que estan buscando

© Compras © Control de calidad

© Control de inventarios © Mantenimiento

© Siesa Mobile @ Administracion de espacios
© Gestion de vehiculos

Esquema Suite Financiera

Acceda a toda la informacion financiera de su compaiiia, genere reportes detallados de forma
sencilla y cuente con informacién altamente confiable.

© Contabilidad general © Compra de servicios
© Cuentas por cobrar © Cuentas por pagar
© Venta de servicios © Activos fijos

© Presupuesto

Fuente: SIESA ERP



Generalidades: ERP (Sistemas de planificacion de recursos)

Modulos tipicos:

sS | NTEL Ly
5\“€ G
D CONTROL pg
® CALIDAD .
Disponga de informacion organizada y en tiempo real de su planta de produccion con el fin de

Esquema Suite Manufactura

controlar detalladamente todos los procesos de su compafia

© Gestioén de datos de produccion © Control de piso de planta

ERIA DE
7O

Ni,
0,
R

© Planeacion de produccién (MPS-MRP) © Control de calidad
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© Gestion de capacidad

Esquema Siesa POS

Incorpore soluciones propias y de terceros para garantizar una experiencia personalizada para

sus clientes a través de cualquier canal de venta

° Informacién en tiempo real
© Informacién segura

© Operacion ininterrumpida
© Multiples canales

© Descuentos con parametros

o Integracion con pasarelas de pago y apps

Fuente: SIESA ERP



Generalidades: ERP (Sistemas de planificacion de recursos)

Modulos tipicos:

06

WSS INTELL ¢
\

ND‘CADORES

Esquema Siesa HCM (Administracion de personal y
gestion de nomina)

Vincule la gestion de su recurso humano a la estrategia corporativa de su empresa,
automatizando los procesos asociados a la gestion operativa y tactica de su personal.

© Administracién de personal
© Gestion de némina

@ Sistema de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST)

Esquema Siesa CRM

Convierta clientes potenciales en clientes reales, haciendo un seguimiento detallado e
inteligente de todo el ciclo de ventas de su compafiia.

© Gestion de contactos © Gestion de oportunidades
© Gestion de leads @ Gestion de actividades y colaboraciér
© Gestion de cotizaciones y pedidos © Gestion de campanias

° Gestién de cuentas

Fuente: SIESA ERP



Generalidades: ERP (Sistemas de planificacion de recursos)

Modulos tipicos:

Esquema Siesa e-Commerce

Ponga su negocio a la disposicion de sus clientes en una plataforma 100% integrada y
especializada en |la generacion de ventas.

© Comercio electrénico B2B © Apps para vendedores

© Desarrollo de contenidos web €@ Zonas de recaudos

o Proveedores 0 Apps para recaudos de cartera
© Marketing Digital

LIouipaciON
D S :
E FLETE Conozca mas

Fuente: SIESA ERP



Objetivos, beneficios, inconvenientes? —

Sistemas ERP (Enterprise Resource
Planning)
(Sistemas de planificacion de recursos)
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Generalidades: ERP (beneficios, inconvenientes)

Ventajas:

Optimizar procesos de la empresa (no generar
tantas bases de datos distintas y no conectadas).

Ayudar a tomar decisiones por parte de los
gerentes.

Informacion disponible para todos.

Reduce costos a largo plazo.

Desventajas:

El costo inicial puede parecer muy caro.

A veces no son sistemas muy flexibles (es clave
comprar uno con adaptabilidad).

Transicion de otros sistemas menos potentes a los

ERP —a veces no se comunican tan facil para migrar
datos.

Reduce costos a largo plazo.



Recomendaciones de modulos ERP
Para iniciar formalizacion

Sistemas ERP (Enterprise Resource
Planning)
(Sistemas de planificacion de recursos)
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Generalidades: ERP (Sistemas de planificacion de recursos)

Modulos recomendados (pueden variar segun proveedor ERP) con énfasis en actividades de operacion de
transporte

Aplicaciones potenciales:

Esquema Suite Comercial

Centralice la informacion comercial de su compafifa, controle toda su cadena de produccion y

« Compra de repuestos, insumos, combustible,
o " © Compras © Control de calidad papelesl insumos'
5 SUITE (é | © Control de inventarios © Mantenimiento
S8l COMERCIAL =% i N . . ., .. ,
% 4 ik © o » Gestion de mantenimiento de vehiculos

° Gestion de vehiculos
« Programacion de técnicos de mantenimiento
Esquema Suite Financiera Aplicaciones potenciales:

Acceda a toda la informacién financiera de su compafiia, genere reportes detallados de forma

sencilla y cuente con informacién altamente confiable

« Contabilidad general, tributaria, financiera

© Contabilidad general © Compra de servicios
SUITE © Cuentas por cobrar © Cuentas por pagar
FINANCIERA [ » Cuentas por pagar
e © Venta de servicios © Activos fijos
© Presupuesto

« Facturacion electronica

SERVICIOS

« Presupuestos anuales o periddicos

Fuente: SIESA ERP



Generalidades: ERP (Sistemas de planificacion de recursos)

Modulos recomendados (pueden variar segun proveedor ERP) con énfasis en actividades de operacion de
transporte

Aplicaciones potenciales:

. E Suite C ial . 7
pecemredis, imasms W W ¥ « Programacion de personal de la empresa.
brinde a sus clientes la experiencia que estan buscando
_ « Elaboracion automatica de nomina

= : © Compras © Control de calidad
g SUITE l“ ! i@ inventarios ants nto
el COMERCIAL | N AR | : : :
5 © siesa Mabie © Acministracion de e « Control de acceso a instalaciones y patios

© Gestion de vehiculos

« Gestidn de certificaciones para trabajadores

Fuente: SIESA ERP )
« Informes de costos de ndmina para calcular

presupuestos



Un primer paso:

Sistemas CMMS
(Computer Maintenance Management System)
(Sistemas de mantenimiento por computador)

Sistemas ERP (Enterprise Resource
Planning)
(Sistemas de planificacion de recursos)
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Generalidades: ERP (Sistemas de planificacion de recursos)

Definicion:

« Los CMMS (Computer Maintenance Management :
System) o (Sistemas de mantenimiento por | . .

computador) son herramientas de software que
permiten manejar y automatizar todas las aae — R —

operaciones importantes de un departamento de
d sapew L Beaes 8o 0 Cadend b s vie'

mantenimiento.

B T e I e e I
TR VW As RTEN STV e e
» Permiten controlar, gestionar y evaluar el

departamento de mantenimiento:
« Costos de mantenimiento Irvins Ivyor Fampummnees —1agir e + Sgwge
+ Necesidades de almacén TR T AT T R P T
« Indicadores de mantenimiento B e e e L T T T T
« Gestion de ordenes de trabajo W rtay T ee
« Desempefio de técnicos de mantenimiento

.
N

« Se recomienda implementarlos como un primer
paso para la formalizacion. El peso del https://www.youtube.com/watch?v=Pjki4LYTrhc
mantenimiento en los costos de una empresa
puede ser muy grande y perderse el control de los
costos y gastos.
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Ejes Tematicos

Esquema General del |
sistema |

Subsistema de
programacion

Relacion entre los diferentes
subsistemas que conforman el
sistema de ayuda a la Explotacion.

Gestion de datos estructurales

3

~

Generacion de planes de servicios
de operacion

~

o

Optimizaciones en el software de
programacion y optimizaciones

~

Subsistema de gestic
de recursos

Gestion de conductores

Gestion de vehiculos

Modulo de seguridad operacio




Ejes Tematicos

Subsistema de Subsistema de gestiol

Sistema de Control iy : .
Informacion al Usuario de datos operacional

Sinoptico Reportes

Gestion de informacion
en informadores

P

J { Acceso a las bases de

datos del Sistema

Geolocalizacion

{ Comunicaciones

Mensajeria



Esquema general del sistema de control de flota BOG

Subsistema Subsistema
de < de
informacion programacion
al usuario de servicios

Subsistema
de gestion de

datos
operacionales

Unidad
Recaudo

Légica en Bus
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Subsistema de Programacion de Servicios

Procesos

o Mallavial Puntos
S ’ de parada, Configuraciones
3 | control, patios, de lineas.
etc.
V

R

Tiempos de Demanda
. : Oferta
recorrido estimada
., Exportaciéon de
Importacion de ., . :
Importacion de Generacidonde tabla horario al
datos . :
PSO solucion sistema de

estructurales
control



Gestion de datos estructurales

Definicion Malla Vial

Parque Surbana

Calle 57q Sur 0 Instaseo SAS 9
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b dencial
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| GY
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Jur esident Centro comercl Portal de Bal va De Ma |
B @ ques Del Port Metrosur 0 9
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Ib Resi PH
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ol A " ,0njunto multia
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La gestion de los dat
estructurales  empie
por la definicion de
malla vial, puntos
parada, conexiones

demas de dat
geograficos que requie
el sistema de contt
para el seguimiento

+tiemnn real v de farn



Gestion de datos estructurales

Paradas

Coords | (4.633255, -74.159501) v
O © Y\ %, Parque % Zapan de Castilla ConjuntolResidencial
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Gestion de datos estructurales

)atoca Q
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Gestion de datos estructurales

Patios

£l e s B alle 87 —
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Gestion de datos estructurales

Una vez se tiene definida la malla vial y sus diferentes componentes, se procede a realizar s
configuraciones de linea, donde se definen los arcos o trayectos comerciales, que pueden se
circulares, de doble cabeceray refuerzo.

Mantenimientos

B 1262 (x1) 1 N QAQf « 9 zon —F——12 | coords (4.672182, -74.208897) || RS

Datos estructurales Datos planificacion Administracién Ayuda

USAQU

B Conf. de linea ey La Ramada
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Levantamiento de
informacion

Analisis de la informacion

e Demanda.

e Tiempos de recorrido.
e Tiempos de espera.

e Condiciones especiales.

e Respaldar datos.

e Depurar datos.

e Generar analisis estadisticos.

e Establecer comportamientos de la demanda y operacion.

o Fetablecer datoc de oferta ontima minima v maxima



Generacion de itinerarios de operacion

Con los datos estructurales y el plan de servicios de operaciéon definido ,
realiza la importacion al software de optimizacién para generar los itinerar
de operacion de los buses requeridos para operar los servicios que

quieren ofertar.

o -
p -

il

11



Generacion de itinerarios de operacion

En el software de programacion de servicios permite parametrizar las

siguientes variables:

/
e Parametros

e Operadores

e Capacidad de los
operadores

¢ Periodicidades
e Lineas

— .

e Paradas de
regularizacion

e Tiempos de parada
e Capacidad

e Conexiones

e Comvoys

Restricciones

de red

4 . )
e Frecuencias

e Numero de salidas
e Numero de buses
e Tiempos de recorrido

e Tiempos de recorrido
en vacio

| Oferta/

Frecuencias




Generacion de itinerarios de operacion

(i e W # . ) ;- . S
* Restricciones * Restricciones e Opciones de calculo
e Costes * Costes e Relajacién de
restricciones

Reglas de Tinos de

Autobus

Autobus

(-5

|Generales




Generacion de itinerarios de operacion

Una vez se termina de parametrizar el escenario el software realiza una serie
de iteraciones para buscar la mejor solucion de acuerdo a la funcion objetivo

=l Rl ALK R Y -

Solucién 1 de 1-0:00:03 Coste Total:
. ) C.F.Obj. Buses: 00  Plus bus: 0.0 | Desv. bus: 0.0 Total buses: 00
v Activa -Horarios -
Resumen de Soluc
| |
= kg Resumen
= ¥ Buses
= Total buses: 7
= & Tipos Buses
& ALIBO EDV 7
[# L Info Depésitos
1Y) Expediciones 114
I} Expediciones Cabecera a Cabecera 114
I} Expediciones en vacio 18
%5 Numero de Cambio de Linea 12
& Km en linea 152546
@& Km Vacio 11495
& Total 123:42:30
&) En cabecera 2:37:15
&) Tiempo Exps 111:22:45
&) Tiempo Exp Comercial 101:50:45
&) Tiempo Exps No Comercial 9:32:00
& Inactividad/tiempo total (%) 235
& Inactividad/tiempo comercial (%) 257
+ fy Costes 0.0
+| iEs!adlmcas
= [ Operadores
# % E-SOMOS ALIMENTACION 0/9




Generacion de itinerarios de operacion

Se evalua la solucion si es viable para pasar a produccion o si requiere ser
ajustada.

A Coste F.Obj

LA . | A
Solucion 1 de 1-0:00:03 . Coste Total:
. § C.F.Obj. Buses: 0.0 | Plus bus: 0.0 | Desv. bus: 0.0 Total buses: 0.0
WV Activa - Horarios - ‘
| I
= kg)Resumen
=] E; Buses
&= Total buses: 7
= [= Tipos Buses
{= ALIBO EDV 7
+ Lg Info Depésitos
I Bxpediciones 114
I Expediciones Cabecera a Cabecera 14
I Expediciones en vacio 18
€3 Numero de Cambio de Linea 12
&' Km en linea 152546
&' Km Vacio 11495
&5 Total 123:42:30
&) En cabecera 237:15
& Tiempo Exps 111:22:45
&) Tiempo Exp Comercial 101:50:45
&) Tiempo Exps No Comercial 9:32:00
&5 Inactividad/tiempo total (%) 235
Q) Inactividad/tiempo comercial (%) 2.57
# [y Costes 0.0
) [ Estadisticas
(= £ Operadores
® ® E-SOMOS ALIMENTACION 0/9




Generacion de itinerarios de operacion

Una vez se tiene lista la solucion mas optima se pueden generar una serie
informes relacionados con el uso de autobuses y Expediciones comercial
viajes en vacio, etc. Informacion que es exportada al sistema de control para

explotacion de las rutas.

Bus «I'Inicio v |Fin > Jor ¥ | Circ v De v A v L.De v {L.A. * |km > [ Tipo v BusBD ¥ Operador ~
1 2:49:00 24:05:30 21:16:30 21:16:30 5000127 5000127 1114-3804 1114-3804 247,889 ALIBOEDV 1 E-SOMOS ALIMENTACION
2 3:21:00 22:50:45 19:29:45 13:22:45 5000127 5000127 1121-4304 1121-4303 215,423 ALI8O0 EDV 2 E-SOMOS ALIMENTACION
3 3:03:30 23:39:45 20:36:15 13:42:00 5000127 5000127 1125-4498 1117-4482 216,294 ALIS80 EDV 3 E-SOMOS AUMENTACION
4 3:05:00 23:41:00 20:36:00 12:42:30 5000127 5000127 1116-4494 1116-4495 201,319 ALISOEDV 4 E-SOMOS ALIMENTACION
5 3:05:00 20:40:15 17:35:15 17:35:15 5000127 5000127 1117-4481 1117-4482 251,151 ALIB0 EDV 5 E-SOMOS ALIMENTACION
6 3:05:00 18:59:00 15:54:00 15:54:00 5000127 5000127 1125-4496  1125-4497 255,647 ALIB0 EDV 6 E-SOMOS ALIMENTACION
7 2:54:00 22:09:00 19:15:00 19:15:00 5000127 5000127 1120-3823 1120-3823 222,104 ALI80 EDV 7 E-SOMOS ALIMENTACION
8 3:08:00 25:22:00 22:14:00 14:32:30 5000127 5000127 1115-4483 1115-4484 219,154 ALIS0 EDV 8 E-SOMOS ALIMENTACION A u t O b u S e S
D 9 2:38:00 25:38:00 23:00:00 23:00:00 5000127 5000127 1129-3915  1129-3916 234,738 ALIMS50 EL 9 E-SOMOS ALIMENTACION
10 3:28:00 21:28:15 18:00:15 14:47:45 5000127 5000127 1121-4304 1121-4303 235,088 ALIBO EDV 10 E-SOMOS ALIMENTACION
! 11 2:57:00 22:08:30 19:11:30 11:46:00 5000127 5000127 1114-3804 1114-3804 143,983 ALIB0 EDV 11 E-SOMOS ALIMENTACION
£ 12 2:57:00 21:51:45 18:54:45 18:54:45 5000127 5000127 1122-4333 1122-4333 201,451 ALIMS50 EL 12 E-SOMOS ALIMENTACION
d 13 2:58:30 21:57:15 18:58:45 10:22:45 5000127 5000127 1120-3823 1120-3823 127,958 ALIS0 EDV 13 E-SOMOS ALIMENTACION
14 3:13:00 25:22:00 22:09:00 14:15:45 5000127 5000127 1117-4481 1117-4482 210,665 ALIS0 EDV 14 E-SOMOS ALIMENTACION
15 3:13:00 21:54:00 18:41:00 18:41:00 5000127 5000127 1123-4516 1123-4517 226,267 ALIS0 EDV 15 E-SOMOS ALIMENTACION
16 3:01:00 21:56:30 18:55:30 18:55:30 5000127 5000127 1118-3818 1118-3818 210,542 ALI80 EDV 16 E-SOMOS ALIMENTACION
17 3:15:00 24:32:00 21:17:00 14:55:30 5000127 5000127 1115-4518 1115-4519 181,007 ALI8B0EDV 17 E-SOMOS ALIMENTACION
18 3:15:00 19:53:15 16:38:15 16:38:15 5000127 5000127 1116-4494 1116-4435 262,365 ALIS0 EDV 18 E-SOMOS ALIMENTACION
19 3:03:00 23:50:30 20:47:30 20:47:30 5000127 5000127 1120-3823  1120-3823 242,729 ALISO EDV 19 E-SOMOS ALIMENTACION
20 3:36:00 22:10:15 18:34:15 16:42:30 5000127 5000127 1121-4304 1115-4519 243,279 ALISBOEDV 20 E-SOMOS ALIMENTACION
21 3:05:00 21:13:45 18:08:45 18:08:45 5000127 5000127 1114-3804 1114-3804 210,464 ALIBOEDV 21 E-SOMOS ALIMENTACION
22 3:18:00 22:15:45 18:57:45 12:35:00 5000127 5000127 1117-4481 1117-4482 182,495 ALIS0 EDV 22 E-SOMOS ALIMENTACION
23 3:18:00 25:02:00 21:44:00 14:52:00 5000127 5000127 1119-4483 1119-4434 219,154 ALIS0 EDV 23 E-SOMOS ALIMENTACION
24 3:05:00 25:41:00 22:36:00 15:33:00 5000127 g A A 4 a
25 2:57:00 22:01:30 19:04:30 19:04:30 5000127
26 3:18:45 25:43:00 22:24:15 14:34:45 5000127 500012 1Tipo Inicio De Fin A Dur. Bus Linea km V. Inferido |id. Frec.
27 3:38:45 19:47:45 16:09:00 16:09:00 5000127 5000128 3804-INT00G InB 2:49:00 5000127 2:49:00 5000127 0:00:00 1 1114-3804 0 - 1
~~ ~ A= an s em e am oamoam “mmmar  mammsam sassen 3804-VAC00O VEX 2:49:00 5000127 3:24:00 1057928 0:35:00 1 1114-3804 8,105 No 1
3804-EXPOOC Exp 3:24:00 1057928 3:52:30 1057928 0:28:30 1 1114-3804 7,485 - ¢k
3:52:30 1057928 1057928 1

3804-PAROO! Par 1 1114-3804

0 -

ServBus

Desviacion d Desviacion frecuencia respe



Gestion de Jornadas

A la solucion que entrega el

software de programacion Fichero que se
se le asigha un tipo de importa del
jornada con un tipo dia Software
definido (Habil, Sabado. | programacion
Domingo/Festivo)

- - - - - - - -y T =T - gy g g AT TR T Y - F LN ) ~ //
GESTION DE JORNADAS |
Filtrar por fecha:

v / | X  BCAH2412 BCAH241218 g

| ~ BC00100264 - BC00100264 7




Vigencias para el control de la operacion

_ALENDARIO DE VIGENCIAS

ornada: | Seleccione una jornada.. |v] X Seleccione jornada para filtrar. En blanco para ver todos

id Desasignar todas las jornadas de los dias seleccionados | -(Solo fechas mayores que la actual)

enero de 2022 - diciembre de 2022

enero febrero marzo

WU MA Ml JU VI SA DO U MA M JU VI SA DO WU MA Ml JU VI SA DO

10
11
12

Con |a jornada definida,

s mediante un calendario se
B M m definen las fechas en las
que se quiere que aplique la
programacion que contiene
cada jornada.

julio agosto septiembre



eneracion de la IPH

Con los datos asociados a cada jornada, se genera un informe de
planificacion horario (IPH), en este informe se detalla toda |la informacion
referente a los despachos que se deben ejecutar para el dia que se este
consultando, horas inicio y fin, puntos de inicio y fin, etc.

Jornada Tipo

Operador

Instante

Servicio Bus

Sublinea

Tipo Nodo

Servicio
Conductor

Operador

T Entrant
urno Entrante Entronte

Servidio
Conductor Tipo Vehicul

Entrante

Saliente

26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CNO0100336 101 4:02:00{CN1500001 18 148 2 44 5 1|CN107224 1 101
26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CN00100336 101 4:05:45|CN1500002 18 148 4 44 5 1|CN107239 1 101
26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CNOO100336 101 4:07:00|CN1500001 4 148 2 11891 1 1

26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CN00100336 101 4:10:45|/CN1500002 4 148 4 11891 1 1

26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CNO0100336 101 4:13:15|CN1500004 18 148 6 44 5 1|CN107275 1 101
26/08/2022 0:00/SOCNAL2305 CNO0100336 101 4:18:15|CN1500004 4 148 6 11891 1 1

26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CNOO100336 101 9:36:15/CN1500004 2 148 6 11891 1 14

26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CNO0100336 101 9:51:15|CN1500002 2 148 4 11891 1 15

26/08/2022 0:00{SOCNAL2305 CN00100336 101 9:51:15{CN1500004 20 148 6 44 5 14 CN107275
26/08/2022 0:00{SOCNAL2305 CN00100336 101 10:06:15|CN1500002 20 148 4 44 5 15 CN107240
26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CNO0100336 101 14:18:15|CN1500002 18 148 4 44 5 16|CN107241 1 101
26/08/2022 0:00{SOCNAL2305 CNO0100336 101 14:28:15|CN1500002 4 148 4 11891 1 16

26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CN00100336 101 16:00:15|CN1500004 18 148 6 44 5 15|CN107276 1 101
26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CN00100336 101 16:10:15|CN1500004 4 148 6 11891 1 15

26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CN00100336 101 21:26:15|CN1500001 2 148 2 11891 1 41

26/08/2022 0:00{SOCNAL2305 CN00100336 101 21:41:15|CN1500001 20 148 2 44 5 41 CN107228
26/08/2022 0:00{SOCNAL2305 CNOO100336 101 22:04:45|CN1500004 2 148 6 11891 1 29

26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CNOO100336 101 22:14:45|CN1500004 20 148 6 44 5 29 CN107277
26/08/2022 0:00{SOCNAL2305 CNOO100336 101 0:49:00|CN1500002 2 148 - 11891 1 39

26/08/2022 0:00{SOCNAL2305 CN00100336 101 0:59:00|CN1500002 20 148 4 44 5 39 CN107244
26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CNO0100336 101 4:07:00{CN1500001 11 148 2 302 417 11891 1 2

26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CN00100336 101 4:10:45|CN1500002 11 148 4 302 417 11891 1 2

26/08/2022 0:00{SOCNAL2305 CNDO0100336 101 4:18:15|CN1500004 11 148 6 302 417 11891 1 2

26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CNOO100336 101 4:29:30/CN1500001 3 148 2 302 417 11891 1 3

26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CNOO100336 101 4:29:30{CN1500001 4 148 2 302 417 11891 1 2

26/08/2022 0:00{SOCNAL2305 CNO0100336 101 4:33:15|CN1500002 3 148 4 302 417 11891 1 3

26/08/2022 0:00{SOCNAL2305 CNO0100336 101 4:33:15|CN1500002 4 148 4 302 417 11891 1 2

26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CNOO100336 101 4:40:45|CN1500004 4 148 6 302 417 11891 1 2

26/08/2022 0:00|SOCNAL2305 CNOO100336 101 4:40:45|CN1500004 3 148 6 302 417 11891 1 3



Cargue de programacion de conductores

Tomando como base l|la tabla horario, los concesionarios de operacior
realizan la programacion de conductores y cargan al sistema de control, do
ficheros uno con los datos de los turnos de conduccion (Servcones) y otr
con los codigos de conductor asociados a cada turno de conduccior
(nombramientos), a través de la aplicacion Import Planificacion.

7 Importar Planificacién 1.4.0 - O X

Importar XML Planificacion

v ) Configuracion Servicios Web

v 1 Envio archivo XML

Conversion TXT a XML
IA Nombramientos l



Utilizacion de los datos de planificacion

» Los datos de horarios de operacion

como los de turnos de conduccién los
toma el sistema central para alimentar
el software de control que se utiliza en
los centros de control para el
seguimiento de |la operacion.

Por otro lado, los datos de planificacion
se vuelven un insumo para diferentes
procesos que adelanta el ente gestor,
por ejemplo el calculo de indicadores, o
generacion de GTFS  (Especificacion

f: AAAAA I IJI'\ TlFﬂlf\f‘:"l\\ F_"B W a Py PN 8 B M Ny

¢ Now
1, 4 min




e/

/

TRANSMILENIO

SUBSISTEMA DE GESTION DE RECURSOS
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Modulos GestSAE

(

, — - | Seguridad : — Bitacora l : —
eVehiculos | ' eRegistro de novedades eTipos de servicios
eConductores s eListado de novedades — eTransportes

eRegistro de eventos eTipos de notas
oAl .. ¢ eNovedades
armas egistros de notas «Seguridad
eBitacora
| ’ Definicione
Transporte — Novedades |
| ~ Informe:




Modulo Transporte Funcionalidades Vehiculo

Vehiculos

Registro

Certificaciones

Mantenimiento

Inmovilizacion

Documentos

Equipamiento

Historial




Vista Modulo Transporte Vehiculo

ERICULOS TKROUNCALEDS

Arrastre el nombre de una columna aqui para agrupar por dicha columna

CDH759 2005 9CNCO3CPX58001110 Activo

ESL110 256 2013 9BSK6X200D3809140 Activo Desvinculado SI199 U0256
ESM140 7124 2016 9BSFBX200G3883702 Activo Vinculado GMOVIL ENGATIVA E0124
ESN242 7246 2017 *9BVT7V724**HE362130* Activo Vinculado GMOVIL ENGATIVA E0246
ESN891 6165 2019 *9BVRIR328**KE387878* Activo Vinculado CONNEXION MOVIL B0165
@EiTl 2345678910 .. @@ Registros por pa’gina: Pagina 1 de 1024, registros

Crear vehiculo

Datos basicos

Placa: ESM140
Motor: 0C09102F01603926
Marca: SCANIA

Estado: Activo

| Editar |

Nivel de emision:

Modelo: 2016
Tipo vehiculo: BIARTICULADO GAS Tipo se

Euro VI - GNC

Chasis:

9BSFBX200G3883702

o: TRONCAL
Tipo de linea: F340 HA 8x2

| Registro [ Certificaciones I Mantenimiento I Inmovilizacion I Documentos I Equipamiento ] Chatarrizacion ] Historial T Incumplimientos T Seguridad ]

Registro

Empresa

No. Bus:
Macrolinea:
No. Licencia transito:

Periféricos:

GMOVIL ENGATIVA
124

10015614922

¥ Odometro ¥/ GPS ¥ Consola

Panel

Sintvoz

SICI
il

Estado de vinculacion:
Codigo de bus:
Fecha de vinculacion:

Fecha de expedicion:

Emisora fonia

Vinculado

E0124

07/03/2018 0:00:00
23/02/2018 0:00:00

No. de certificado de

No. SAE: 7124

vinculacion: 4077

Concesion: [28] ENGATIVA T3



Modulo Transporte Funcionalidades conductor

Conductores Registro
Capacitaciones

Documentos
Notas
Inoperables
Historial

Incumplimientos

Caocriridad



Vista Modulo Trans Conductor

Arrastre el nombre de una columna aquf para agrupar por dicha columna

| Cédula - Nombre. 2° Apeliido ~ Cedigo Estado. Tipo ~ Empresa.
Activo
9655989 80047 BELMER BONILLA PARRA TMO00047 Activo Conductor Desvinculado TRANSMILENIO
1005205854 256675 ESTEBAN RODRIGUEZ RODRIGUEZ KEOG675 Activo Conductor Vinculado MASIVO CAPITAL KENNEDY
1012329809 706674 DARWIN ANDRES RODRIGUEZ ALONSO BO06674 Activo Conductor Desvinculado ETIB
1012411423 158853 EDWARD ALEXIS ROLDAN BAUTISTA D08853 Activo Conductor Vinculado CONSORCIO EXPRESS SAN CRISTOBAL
(W][«J[1]23 45678910 .[>][n] Registrosporpsgina:(5 ~] Pégina 1 de 11596, registros 1a 5 de 5

’ Crear personal ‘

Datos basicos

Cédula: 1005205854 Nombre: ESTEBAN 1° Apellido: RODRIGUEZ 2° Apellido: RODRIGUEZ

jo: Activo

Fecha de ingreso: 16/07/2019 9:10:50 Fecha de nacimiento: 11/10/1992 0:00:00

Editar

Registro [ Capacitaciones T Documentos T Notas T Inoperable I Historial I Incumplimientos T Seguridad ]

Detalles del registro

Empresa: MASIVO CAPITAL KENNEDY Estado de vinculacion: Vinculado Fecha de vinculacion: 16/07/2019 9:12:47

No. SAE: 256675 Clave: 6675
Codigo: KE06675 Tipo de vet BUS (80) GAS
Ex. Médico: APTO Ex. Psicologico: APTO
Vigencia carnet: 23/02/2024 0:00:00 Tipo: Conductor

7;105!!3[ camet

T R ey e



Modulo de Seguridad

BOG(

Permite llevar un registro de los eventos de seguridad y convivencia que
se presenten durante el desarrollo de la operacion de las rutas.

o\e
o\/e
o\/e

nicu
nicu

nicu

e Suceso

os del Sistema
os externos
0s rescate / atencion.

e Afectados
e Causas basicas




Vista Modulo de Seguri

Bienvenido AACE! [ Salir |
G ESTSAE [Cambiar contrasefial

Inicio Transporte Sequridad Novedades Bitacora Definiciones Informes

ACCIDENTES

Arrastre el nombre de una columna aqui para agrupar por dicha columna

Desde 22/08/2022
Hasta 23/08/2022 =
361560 Novedad de seguridad y convivencia 22/08/2022 4:33:49 URBANO FALPO CASTANEDA LASSO Yimmy Edward Mancera Cupa
361561 Accidente de transito Con particular 22/08/2022 4:47:26 COMPLEMENTARIO Percance JORGE ENRIQUE ZAMBRANO DUQUE Silvia Espitia Paez
361562 Novedad de seguridad y convivencia 22/08/2022 4:51:59 URBANO YESID RAMIREZ BARAJAS Jose Amulfo Contreras
361563 Novedad de seguridad y convivencia 22/08/2022 4:52:35 URBANO JIMMY GIOVANNI JIMENEZ SANCHEZ ANGELY ASTRID GARCIA OLIVARES
361564 Accidente de transito Con Vehiculo de traccion Animal o Humana 22/08/2022 5:32:28 URBANO Percance WILSON LAVERDE VARGAS Yeidy Johanna Reyes Garzon
E][I”TJ 2345678910 . E]@ Registros por pagina: [E Péagina 1 de 18, registros 1a 5 de 90.

; Registrar un nuevo accidente J

rguceso [ Vehiculos del sistema ] Vehiculos externos I Vehiculos de rescate/atencion ] Afectados I Causas basicas I Causas inmediatas ]

Suceso [ Vehiculos del sistema I Vehiculos externos I Vehiculos de rescate/atencién I Afectados I Causas basicas T Causas inmediatas ]

Detalle del suceso

Id: 361561 Instante: 22/08/2022 4:47:26 Dia semana: Lunes Franja Horaria: 4-5
Clase: Accidente de trinsito Tipo: Con particular Afectacion: Percance Id Clase: 17077
Reportado por: JORGE ENRIQUE ZAMBRANO DUQUE Tipo de servicio: COMPLEMENTARIO Empresa operadora: CONSORCIO EXPRESS USAQUEN [101]) Concesion: [1] USAQUEN ZN
Linea: [1561] B922 Ruta: [6955] B922 20220502 V1 Parada: [57450] 683A01_Makro Norte
wancpore. 1] USAQUEN
Posicion real: ¥ Distancia recornida: 3828 Coordenada X: 606730 Coordenada Y: 531445

Direccion: Autopista Norte con calle 233 Sentido: Norte-Sur



Modulo de Seguridad - Alarmas

Permite hacer seguimiento a la evolucion de las usuarios o personas que
resultan lesionadas en los eventos de accidentes.

GESTSAE Bienvenido AACE! [ Salir ]
[Cambiar contrasefia]

Inido Transporte Seguridad Novedades Bitacora Definiciones Informes Ayuda

GUIMIENTO SOBREVIVENCIA AFEC

-
>
v

Arrastre el nombre de una columna aqui para agrupar por dicha columna

Desde 22/07/2021 B
Hasta 22/07/2022 E

306780 22/07/2021 4:5417 MASIVO CAPITAL KENNEDY Nubia Marfa Ibafiez Acosta Cédula de Ciudadania 39789723 Lesionado Trasladado Usuario

4

7 306812 22/07/2021 8:25:07 MASIVO CAPITAL KENNEDY Oscar Leonardo cantor velez Cédula de Ciudadania 1010051374 Lesionado Valorado Ciclista
P4 306839 22/07/2021 12:09:28 CONSORCIO EXPRESS SAN CRISTOBAL Jaime Uruefa Cédula de Ciudadania 10160635 Lesionado Trasladado Ciclista
7 306845 22/07/2021 13:09:45 MASIVO CAPITAL KENNEDY No se obtuvo Cédula de Ciudadanfa No se obtuvo Lesionado Trasladado Usuario
7 306868 22/07/2021 15:05:36 SUMA No se obtuvo Cédula de Ciudadania No se obtuvo Lesionado no Valorado Usuario

(«J(«J[1)2 245678910 .. [>]n] Registrosporpagina:(5 ~] Pagina 1 de 1067, registros 12 5 de 5334,




Modulo de Novedades - Registro Novedades

Permite el registro de conductas operacionales que van en contra del manual
de operaciones.

GESTSAE Bienvenido AA

Cambiar ¢

Inicio Transporte Seguridad Novedades Bitacora Definiciones Informes Ayuda

NOVEDADES

Arrastre el nombre de una columna aqui para agrupar por dicha columna

Desde 22/08/2022 gt
Hasta 23/08/2022

I
S5

B |

TRONCAL FASE Il OTROSI 22/08/2022 2:24:00 GMOVIL ENGATIVA [105] TRONCAL M4007 Personal en via Gustavo Monroy Adriana Lopez Adriana Lopez
ALIMENTADOR 22/08/2022 3:21:00 ESTE ES MI BUS CALLE 80 [104] ALIMENTADOR_V 15006 Personal en via Oscar Ariza Adriana Lépez Adriana Lépez
AUMENTADOR S SP/2022 322 s ESTRERM BUS CALLEA0 0. BRGAMENTADOR Vigey 15006 e Pemamalen vio A, 05 M Sdriano Lopez iy Advions | fpez
ALIMENTADOR 22/08/2022 3:31:00 ESTE ES MI BUS CALLE 80 [104] ALIMENTADOR_V 15006 Personal en via Oscar Ariza Adriana Lopez Adriana Lopez
ZONAL 22/08/2022 5:33:00 ETIB [107] URBANO 16024 Personal en via Katherine Sanchez Becerra Ana Milena Patifo Ruiz Ana Milena Patifio Ruiz

[E][I]'I|2 345% 789 100 B[E] Registrospocpégina:[z] Pégina 1 de 28, registros 12 5 ¢

Detalle de la novedad

Instante: 22/08/2022 3:22:00 Id: 7355823 Tipo de concesion: ALIMENTADOR Empresa: ESTE ES MI BUS CALLE 80 [104]
Tipo de servicio: ALIMENTADOR_V Tipo: 15006 Concesion: CALLE 80 AL Linea:
Ruta: Estacion: Parada: Zona de transporte;

Descripcion: El mévil se presenta al inicio de la jornada aseo en vidrios deficiente con manchados por agua tratada.
Posicion real: Offset: Coordenada X: Coordenada Y:

Direccion: Patio las Mercedes Vehiculo: 407801 Placa: JTP707



Modulo de Novedades — Listado de novedades

Sobre las novedades creadas se puede realizar un seguimiento por medio d

una interfaz donde que nos muestra el listado de novedades, las cuales s
pueden seleccionar para su revision.

Arrastre el nombre de una columna aqui para agrupar por dicha columna
[} Operador id Novedad Codigo Instante Empresa Tipo de servicio Comprobante ‘Reportado por
Desde 22/08/2022
Hasta 23/08/2022
Ver detalles O | 7355832 M4007 22/08/2022 2:24:00 GMOVIL ENGATIVA [105) TRONCAL Gustavo Monroy Adriana Lopez
Ver detalles O ] 7355824 15006 22/08/2022 3:21:00 ESTE ES MI BUS CALLE 80 [104] ALIMENTADOR_V Oscar Ariza Adriana Lépez
Ver detalles O ] 7355823 15006 22/08/2022 3:22:00 ESTE ES MI BUS CALLE 80 [104] ALIMENTADOR_V Oscar Ariza Adriana Lopez
Ver detalles O | 7355822 15006 22/08/2022 3:31:00 ESTE ES MI BUS CALLE 80 [104] ALIMENTADOR_V Oscar Ariza Adriana Lopez
Ver detalles ] ] 7355774 16024 22/08/2022 5:33:00 ETIB [107] URBANO Katherine Sanchez Becerra Ana Milena Patifio Ruiz
(W](«][1]23 456788910 .[>]n] Registosporpagina: Pagina 1 de 29, registros 1a 5 de 141,
Detalle de la novedad
1stante:  22/08/2022 2:24:00 Id: 7355832 Tipo de concesién: TRONCAL FASE lll OTROSI Empresa: GMOVIL ENGATIVA [105]
Tipo de servico: TRONCAL Tipo: M4007 Concesion: ENGATIVAT3 Linea: [226] Patio Troncal

cripeion:  El mévil se presenta al momento de la inspeccion, testigo de indicador de alarma de baja presién de aire fuera de servicio, novedad reportada desde el 04/04/2022.

Posicion real Offset: Coordenada X Coordenada Y:
Direccion: Patio el Dorado Vehiculo: Placa: TGX720
Reportado por: Adriana Lépez nstante del reporte: 22/08/2022 12:01:37 Creado por: Adriana Lépez Creacion del reporte:  22/08/2022 12:01:37

Parada

Zona de transporte:




Modulo de Bitacora — Notas

Este modulo permite registrar notas y realizar seguimiento sobre
relevantes que se presentan en |la prestacion del servicio.

los eventc

Arrastre el nombre de una columna aqui para agrupar por dicha columna

iche Ohservaciones fpodeservico s Modibcado por Eaeado pag
Desde 22/08/2022
Hasta 23/08/2022
G INTERRUPCION DE CONGESTION *CONGESTION VEHICULAR*/22/08/2022/07:10/Ruta CG147 a la altura de la Av. Ciudad de Cali con Calle 75/ Sur-Norte/se presenta aito fiujo vehicular/ Afectando g . : "
ZR/082022 11027 SERVICIO ZONAL VEHICULAR General el trénsito y la movilidad en el sector, lo cual genera retrasos en la operacién; Repartado por Técnico de Centro Control Jenny Avila LRAANO 4 oo favila J:bilenn uta
22/08/2022 / Hora : 07:19 a. m, / Ruta : Hb609 / Tabla : Todas / Viaje : Todos / Operador : Todos / Reportan fuerte congestion vehicular en la : Av. Boyaca Con av 4 3 3
INTERRUPCION DE CONGESTION g ; $ : y Julian Stiven Moreno  Julian Stiven M
22/08/2022 7:20:08 SERVICIO ZONAL VEHICULAR General américas / Sentido : Suy a Norte / Generando retrasos de 30 a 50 Minutos, Méviles en Convoy y Perdida de Frecuencia / Reportado Por : Julian Moreno / Se URBANO Heredia Hereda
informa a Ts : Jorge Ruiz Tmsa
Se observa que a pesar de tener una correcta manipulacién del operador, asignado y localizado sin novedad de UL. No diagraman correctamente los viajes en su
Yo - CAJA UNIDAD totalidad. Fecha: 22/08/2022/ Hora: 4:05 / Ruta: 1-3 Villas de Granada / Tabla: 1/ Movil:CO0648 /Operador: 400266 desde las 4:05 hasta las 9:21 en los viajes 1 al . .
2082002 T B ADES SIRCI RCVLOS LOGICA 12. Se genera ticket: 2696364 .Reporta Fernanda Celi Técnico de Centro de Control de Este Es Mi Bus SAS a Sabas Serrano TMSA Técnico Supervisor de AHMENTADOR s Femicta Cely i P
TransMilenio SA
Se observa que se solapan los viajes comerciales con tiempos de espera. Lo que ocasiona gue no se muestren diagramados de forma correcta en la tercera linea al
A CAJA UNIDAD cumplir programacion tedrica. Fecha: 44795/ Hora: 4:05 / Ruta: 1-3 Villas de Granada / Tabla: 1 / Movil:CO0648 /Operador: 400266 desde las 4:05 hasta las 9:21 en n 2
22 TR BROREPADES JIRCI RECULOS LOGICA o= Viies 181,12, Se gt ticket: 2696373 .AEpoNtS Femands Celi TSI de Centro deiGaMlyol de Este Es MilBUSSAS 8 Babas Serrano THMSATEENES Supervisod T V= TADOR  SiRRbisa Femanda Cely. | Luisa Fernand:
de TransMilenio SA
Se observa que hay novedad en los viajes de incorporacién ya que, a pesar de que el operador realice el inicio de viaje desde patio no diagrama correctamente al
S CAJA UNIDAD llegar a portal. Fecha: 22/08/2022/ Hora: 4:05 / Ruta: 1-3 Villas de Granada / Tabla: 1/ Movil:CO0648 /Operador: 400266 desde las 4:05 hasta las 9:21 en los viajes 1
22/08/2022 720:49 NOREPADES SIRCI e L LOGICA al 12, Se genera ticket: 2696380 Reporta Feranda Celi Técnico de Centro de Control de Este Es Mi Bus SAS a Sabas Serrano TMSA Técnico Supervisor de B MENTADOR [pica Femanda Cely. | Luisa Fernands
TransMilenio SA
[W[«]J[1]23 456780910 [r][n] Registrosporpsgina:[s ~ Pégina 1 de 200, registros 125 d
| Crear nota
Detalle de la nota
Tinns c iwir. CONGESTION
d: Fecha: 22/08/2022 7:19:27 ipo: INTERRUPCION DE SERVICIO ZONAL SUbtipo: el CULAR
Subsubtipo Empresa: EMASIVO 10 S.A.S. [228] Tipo de servicio: URBANO Linea: [1469] CG147
No. SAE

vehiculo:



Modulo de Bitacora — Tipos de Notas

Para una mejor clasificacion del los eventos, este modulo permit
parametrizar Tipos, Subtipos y Subsubtipos de notas, construir relacione

entre los mismos y configurarles campos obligatorios que se debe
diligenciar para tipo de nota.

S DE
Arrastre el nombre de una columna aqui para agrupar por dicha columna
INFRAESTRUCTURA VIA GENERAL INFRAESTRUCTURA - VIA - GENERAL
INFRAESTRUCTURA PARADEROS GENERAL INFRAESTRUCTURA - PARADEROS - GENERAL
INFRAESTRUCTURA PATIOS GENERAL INFRAESTRUCTURA - PATIOS - GENERAL
INTERRUPCION DE SERVICIO ZONAL BLOQUEO USUARIOS EN VIA GENERAL INTERRUPCION DE SERVICIO ZONAL - BLOQUEO USUARIOS EN VIA - GENERAL
INTERRUPCION DE SERVICIO ZONAL DESVIO BUS ZONAL GENERAL INTERRUPCION DE SERVICIO ZONAL - DESVIO BUS ZONAL - GENERAL
EEJ 112345678910 . B@ Registros por pégina: Pagina 1 de 93, registros 13 5 de 464.

| Crear tipo de nota

Detalle del tipo de nota

Tipo: INFRAESTRUCTURA Subtipo: VIA Subsubtipo: GENERAL
No. SAE vehiculo No. SAE conductor Observaciones
escripcién: INFRAESTRUCTURA - VIA - GENERAL
Eliminar | Editar

Arrastre el nombre de una columna aquf para agrupar por dicha columna




Modulo de Definiciones

Para facilitar el registro de informacion en las diferentes interfaces de Iz
aplicacion, y garantizar un estandar en el registro de la informacion, pol
medio del modulo de definiciones se pueden parametrizar los datos que se
deben mostrar en las listas desplegables.

Ejemplo: Definiciones del modulo de Novedades:

Mecanismos de observacion

Tipos de incumplimientos

Mensajes de alerta



Modulo de Informes

Se cuenta con un modulo donde se pueden generar una serie de informes co
base en la informacion que registra por medio de los modulos que conformai

subsistema de gestion de recursos.
G @ hittp://10.50.128.91/GestSAE/Definitions/Service Types.aspx + ¢ || Buscar... o~

& GestSAE 2.22.6.11320

5 £ ReportSAE V2.20.05 £ GestSAE V20,32 £ DatosSAE.Troncal £ DatosSAE.Zonal & DatosSAE Troncal ] DatosSAE Zonal ] GestSAEV2032 £ ReportSAE V2.20.05.7373 & ReportSAE V2 20 05

GESTSAE Bienvenido AACE

Cambiar cc

Inicio Transporte Seguridad Novedades Bitacora Definiciones Informes Ayuda

Vehiculos Impresion certificado de vinculacién

Conductores Estado de los buses

Novedades Docu tos de los buse:

Totales de buses

URBANO

~ Cont aon de chatal
V4 1 TRONCAL TRONCAL

= Auditoria Utilizacion de chatarrizad
7 2 COMPLEMENTARIO ZONAL

» Chatarrizados por empresa
7 3 ESPECIAL ZONAL
7 4 ALIMENTADOR Toiles dedalanzc TRONCAL
Ve 5 PADRON Inmovilizados por empresa TRONCAL
/s 6 ALIMENTADOR_ZONAL TRONCAL
Ve 7 PADRON_ZONAL ZONAL
Ve 8 ALIMENTADOR _ESPECIAL TRONCAL
7 9 ALIMENTADOR_V ZONAL
@B‘E @E] Tipos por pagina: Pagina 1 de 1, registros 13 10
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TRANSMILENIO

SUBSISTEMA DE CONTROL Y SUPERVISION

BOGt



Sistema de control y supervision - Ventana de trabajo soa

AREA DE MENU ¥V HERRAMIENTAS

~
.o

ENTRADA PATIOS Pato 39
SALIDA OF PATION Patio &0




Area de representacion sindptica

Permite conocer l|la posicion de los
vehiculos sobre |a linea, representa la
posicion recorrida por el vehiculo,
relativa a la distancia total a recorrer
en un sentido. Para cada vehiculo se




Area de representacion sindptica

Las cabeceras se ubican al principio de cada ruta y las paradas a lo
largo de la ruta en una posicion real a escala.

62 71 35 83 82 74 81 5428 899 69 |

J
X
I

|

En el area inferior de la representacion sinoOptica, existe un area
separada donde se representan los vehiculos asignados a la ruta que se
encuentran fuera de linea.



Configuracion area de trabajo

El técnhico de control u - :
er Herramientas Ventanas
operador puede personalizar v | Entidades
el aspecto de la interfaz v | Desfases
grafica del usuario vy
seleccionar los elementos a v | Mensajes
represe nta r. v Histdrico de Regulacién
v | Barra de Botones
Puede mostrar u ocultar i EREEaEe EELA
. . . opci Sinoptica...
funcionalidades para ajustar el il
, . Opciones Graficas...
su area de trabajo con la que ===




Menu Herramientas

Le permite al controlador a las herramientas de trabajo con las que
dispone la herramienta.

Herramientas | Ventanas Ayuda

(# ]

Mapa de la Ciudad...
l Saturacion Paradas.,..

Mensaje a Flota...
Mensaje a Controladores...

Correspondencias...

Desbloquear Lineas...



Mensaje a controladores

Se cuenta un funcionalidad con que el lider del centro de control puede

enviar mensajes a los controladores o también se pueden enviar
mensajes entre controladores.

Herramientas | Ventanas Ayuda

_ ‘ Enviar a
@ Horario. ..
V Linea 128 icd
Relevos... L _I
g ermin e C L y _ —
Terminzl Inica il Texto

@ Mapa dela Ciudad...

1210 FracdasS, .

Mensaje a Flota. ..

’ Mensaje a Controladores...

Correspondencias. ..

Desbloquear Lineas... o @ @




Informe de Linea

Herramientas | Ventanas Ayuda

@] Horari.. Se cuenta un funcionalidad con la que se

Relevos...
R puede visualizar el listado de estadisticas

—— de las lineas que se tiene abiertas en la

ensaje a Flota...

Mensaje a Controladores... Sesio’n de tra bajO.

Correspondencias...

Desbloquear Lineas...

I Lineas...

) Servicios...

Actualizar [~ Mostrar todas las lineas vigentes

Id  Etiqueta Activos' Localizados DH: Media | DH: Media Abs. DH: Bien DH: Reg.| DH: Adel.| DH: Retr. = F: Media Teor. | F: Media Real ' F: Desf. Abs. | F: Bien| F: Reg. F: Menor F: Mayor Situacion
2 114A 10 6 -02'10" 04'20" 5 1 20'53" 2024" 22'14" 2 3 1 Frecuenc
7 SE10 20 19 -06'12" 09'55" 11 7 1 10'00" 06'24" 10'03" 3 1 9 6



Informe de servicios

Herramientas I Ventanas  Ayuda

&Y Horwo.. Para conocer el estado general de la

Relevos...

o ejecucion de los servicios se cuenta con
Q Mapa de la Ciudad... . . .
- una ventana que visualiza el listado vy
e e O, estadisticas de los servicios de las lineas

Correspondencias...

Desioguesr ines. que tienen abiertas en la sesién de

Lineas...

Servicios... t ra b aj O .

Actualizar [T Mostrar todas las lineas vigentes [T Mostrar todos los servicios

Linea Coche Servicio Vehiculo | Conductor Servicio Cond | Localizacion Desf, Horario Frec. Teor. Frec. Real Desf, Frec. Estado
114A 2.04 JCDABO0004 152010 156864 CD101529 Enlinea -0046" [ -177 m ] 12'00" [ 2702 m ] 24'42° [ 5820 m ] 12°42" Con Excepaon
114A 2.05 JCDASDO00S No Asignado
114A 2.06 JCDAS0O0006 No Asignado
114A 2.07 JCDABD0007 154236 154893 En linea -07'15" [ -1626 m ] 43'45"[9814m ] 0748 [ 2225m ] -35'57" Con Excepadn
114A 2.08 JCDASO0000S8 No Asignado

1 114A 2.09 ICDAS00009 154252 156174 CD101588 FEnlinea 0108°1259m1] L0045 T 0Om ) 000731 m] 00’52 Con Excepaon




Acciones por Vehiculo

Coche 2.13, Servicio XCDAS00013

Centrar en Mapa...

Mas Informacion...

Mensaje a Conductor...

, , Abrir Fonia
A traVES de un menu Sincronizar Datos
contextual se pueden fgguiaciog ?
Situaciones Detectadas >

acceder a las acciones que
pueden ser aplicadas a un

) . En Alerta
Veh ICU |O eSpeC|f|CO. Eliminacion entre paradas...

Recalcular Viaje

Servicio...

Asignacion >



Mas informacion del vehiculo

Se puede conocer a
detalle la informacion del
vehiculo mediante Ia
funcionalidad de mas
informacion.

Informacién del Vehiculo

Vehiculo |

Tipo Vehiculo |

Servicio |

Coche j
Linea |

Servicio Cond |

Estado |

Estado Localizacion

Viaje Actual
Viaje Teorico

Ruta Actual |
Destino |

Posicion |

Velocidad

[154299] Z15-4299

: Placa: WGG526
| Serie: ELZ040010009960 Ver: 000070

BUS (50)
XCDA800001

1
[2] 114A

CD101501
Con Excepcion
En linea

4 [orden: 5]
4 [orden: 5]

[2439] 114A 20160919
Paloquemao

21789 m [ X: 600371, Y: 505425]

| 7037 m restantes [ Longitud Ruta: 28826 m ]

25.68 Km/h

Parada

[PAD432-094A13_CE) 094A13

A

Identificador: 156018

Nombre:

| JUAN DAVID RAMOS PAEZ

PANEL INTERIOR LG

" Reset
" Apagar
" Encender



Menu contextual a linea

Linea 114A

Mensaje a Conductores...
v Notificar Desfase Horario

Regulacion >

Desvios... Con el menu contextual de
Situaciones Detectadas > .

= la linea el controlador
aradas...

L | puede acceder a las

Simular Horario.. acciones que pueden ser
il i aplicadas desde la linea.

Relevos...
Excepciones...

Buses por sentido...

Representacion Sinéptica >
*_




Mensaje a conductores

La opcidon de mensaje a

conductores le permite
enviar mensajes a los A B
conductores a nivel de e { =] | =
flota, linea, vehiculo o una - | B
lista de vehiculos. ® Consola 1 A

[~ Mostrar en Panel I~ Sintetizar Audio

El controlador tiene Ia

posibilidad de  enviar i

mensajes de regulacion a h & o
,p—

|a iinidad lAcicAa A




Area de mensajes

Dentro del area de trabajo el controlador cuenta con ventana que le permit:
visualizar los mensajes que genera el sistema relativos a los coches o lineas
mensajes de asignaciones, relevos, mensajes de otros controladores, desd
los vehiculos, etc.

Mensajes
z — = — —_— —_— —
Hora Linea Coche Servicio Vehiculo Conductor | Mensaje

11:04:26 504255 Error [Conductor sin servicio de conductor] Asignande Vehiculo 504255
11:04:24 107083 Error [Servicio ya asignado a otro vehiculo] Asignando Vehicule 107023
11:04:23 504377 ENTRADA PATIOS, Patio 31
11:04:19 504146 SALIDA DE PATIOS, Patio 1
11:04:19 407123 Error [Conductor sin servicio de conductor] Asignando Vehiculo 407123
11:04:12 207008 Error [Conductor sin servicio de conductor] Asignando Vehiculo 207008
11:04:11 202076 SALIDA DE PATIOS, Patio 40
11:04:11 2 (1144) 1 CDABZ00001 154299 156018  Mensaje Automatico de Regulacién: Mantenga la Unidad Logica en Ceros
11:04:10 107083 Error [Servicio ya asignado a otro vehiculo] Asignando Vehiculo 107083
11:04:10 704524 ENTRADA PATIOS, Patio 76
11:04:07 104250 ENTRADA PATIOS, Patio 44
11:04:07 2 (114A) 4 CDAS00004 154171 156170  ACUSE DE RECIBO: <Mantenga la Unidad Logica en Ceros>



Historico de regulacion

: Historico de Regulacién

Hora
09:22:24
09:09:54
08:51:57
08:50:59
08:35:45
08:35:43
08:35:28
08:35:12
08:35:10
08:33:40
08:30:46
08:29:47
08:12:30
07:14:01
07:12:58

Accion

Modificar Tiempos de Recomido
Modificar Tiempos de Recorndo
Eliminar Coche

Eliminar Coche

Enviar Mensaje

Enviar Mensaje

Sobrepaso Bus

Enviar Mensaje

Enviar Mensaje

Eliminar Coche

Eliminar Coche

Introducir Coche
Vacio/Limitacion

Eliminar Coche

Eliminar Coche

Jomada
22/08/2018
22/08/2018
22/08/2018
22/08/2018
22/08/2018
22/08/2018
22/08/2018
/08/2018
2/08/2018
2/08/2018
/08/2018
/08/2018
/08/2018
/0872018

[
72018

v
v N

f

o

v NN

N e
NN NN

P
o

ro

Linea
2 (1144)
2(1144)
2(14A)
2 (1144A)
7 (SE10)
7 (SE10)
7 (SE10)
7 (SE10)
7 (SE10)
2 (1144)
7 (SE10)
7 (SE10)
7 (SE10)
7 (SE10)
7 (SE10)

Coche

g NIV -
w0 e ow Ry YO

-
w

13
24
29
28

Servicio

CDAB00013
CDAS00013
CEF3B0022
CEF3B0022
CEF3B0005
CEF3B0008
CEF3B0008
CDAS00005
CEF3B0013
RT0071302
CEF3B0024
CEF3B0029
CEF3B0028

Vehiculo

50201
502011
154170

504052
504010
504043

Motivo

Concesionario ...
Concesionario ...
Concesionario ...

Bus varado en ...
Bus retrasado
Bus retrasado
Bus retrasado
Error de creaci...
Error de creaci...
Bus varado en ...
Viaje Caducado
Viaje Caducado

Limtacion de r..,
Limitacion der...
Limitacion der...

Parametros

<MeodificarTiemposRecorrido Linea="2" Variacion="-12" Inicio="09:22:00" Final="11:22:00" AbsorberAtr:
<ModificarTiemposRecorndo Lineaz"2" Variacionz"-10" Inicio= "09:08:00" Final="11:0%:00" AbsorberAtr:
<EliminarCoche Servicio="CDAS00013" Motivo="1"> <Coche Linea="2" Coche="13" Reajuste="NO"/> <
<EliminarCoche Servicio= "CDAS00013" Motive="2"> <Coche Linea="2" Coche="13" Reajuste="NO"/> <
<EnviarMenssje Mensaje="en ceros por favorjtp 10° Urgente="NO" SinAcuse="NO" NotificsrAcuse="5I"
<EnviarMensaje Mensaje="en ceros por favorjtp 10° Urgente="NO" SinAcuse="NO" NotificarAcuse="SI"
<SobrepasarCoche> < CocheSobrepasa Servicio="CEF3B0005" Linea="7" Coche="5" Mensaje= "Adelante
<EnviarMensaje Mensaje="vas en tp 26 porifaver no sobre pasarjmoviles” Urgente="NO" SinAcuse="NO
< EnviarMensaje Mensaje="vas en tp 26 porifavor no sobre pasarjmoviles” Urgente="NO" SinAcuse="NO
<EliminarCoche Servicio="CDASD0005" Motivoz"2"> <Coche Linea="2" Coche="5" Reajuste="NO"/> <D
<EliminarCoche Servicio="CEF3B0013" Motivo="30"> <Coche Linea="7" Coche="13" Reajuste="NO"/> <
<CrearCoche Servicio= "RT0071302" ServicioConductor="" Conductor="0" Motivo= "30"> < Referencia Se
<VacioLimitacion Accion="Desvio” Desde="PA29395" Hasta="PA3B279" IdVigje="T" Vigjelinea="1"/>
<EliminarCoche Servicio="CEF3B0029" Motivo="4"> <Coche Linea="7" Coche="29" Reajuste="NO"/> <[
<EliminarCoche Servicio="CEF3B0028" Motivo="4"> <Coche Linea="7" Coche="28" Reajuste="NQO"/> <[

<
ﬁ Mensajes | 5 Histérico de Regulacion |

En esta ventana se muestran todas las acciones de regulacion aplicadas por el controlado
desde el inicio de su sesion. Para cada accion de regulacion aplicada se cuenta con el siguient
detalle:

v Hora
v Accidn



Caracterizacion de la linea

Se pueden tener las opciones para cada tipo de linea:

LINEAS DOS CABECERAS LINEAS CIRCULARES
: s < Opcidn 2 Seccion 1 1da
Opcion 1 Rutallida Seccion 1 Ida Rutallida o B Opcién 3 Ruta 11da Seccién 11da Opcidn 1 Ruts 11d Seccion 11da
Ruta 2 Vuelta Seccion 2 Vuelta utalide

= Seccién 2 Vuelta
Seccion 1 Vuelta

Ruta 2 Vuelta :
Seccion 2 Vuelta

B Ruta ida B Ruta Ida W Ruta 1da
Seccion 2 Vuelta Saccion 1 Ida
Rut
Seccion 1 Vuelta Seccion 1 1da Seccion 11da
Seccion 1 Vuelta Seccion 2 lda
Ruta Vuelta[] Ruta Vuelta ]




Caracterizacion de la linea BOG

Se cuenta con representacion del horario de los despachos que se deben ejecutar en cada line
a través de un diagrama de Gantt.

03:00 05:00 07:00 09:00 11:00 13:00 15:00 17:00 19:00 21:00

8 CDAB0000S
8

8 | CDAB00003
8

8 CDAB00007

CDAB800006

CDABS00005



Caracterizacion de la linea BOG

©= [ 6/9/2018 ] Linea 802

03:00 05:00 07:00 05:00 11:00 13:00 15:00 17:00 15:00 21:00 23:00 25:00

I 1
US8820010

US8820002

UJS8820008

US8820004

US8820001

03:00 05:00 07:00 09:00 11:00 13:00 15:00 17:00 19:00 21:00 23:00 PAHIY




Caracterizacion de la linea

Cuando una linea tiene diferentes rutas visualmente se distingue por usar diferentes
colores de viajes.

€2 [10/9/2018 ] Linea BD10

e[| 2525 ¢ 2] 7ER] [@@E 2w 9 ¢

05:00 07:00 05:00 11:00

Los interlineados c
las lineas <
distinguen por

intensidad del colo




Caracterizacion de la linea

Tiempos de espera normal

REAL: Espera [ 06:38 - 06: 4'8 1 .-gH -5—...”

Tiempos de espera con desplazamiento




Umbrales de cabecera

El umbral de una cabecera esta definido por un area de poligono y los
tiempos son calculados por el sistema, una vez los buses entran y salen de

este umbral.

DISta C,.o

At o 2

Cochera (patio)

Poligono(Terminal)



Umbrales de cabecera

Cuando la cabecera de la linea no esta dentro de un portal y no se define
un poligono, el umbral es de 120 metros lineales, y los tiempos sor
calculados una vez salga o ingrese del umbral.




Umbrales de parada

X .
o
o~ .
O

-—
~

opeid ojua|iuIsu

(.
—
~
m
>
~
C
Q

El umbral de parac

a es configurable actualmente se tiene configurado 30

1 a 1 1 a 1 1 1 1 V4 1 1 1



Inicio y fin de un viaje

Con los datos obtenidos
por la unidad logica del
paso de los buses por los
umbrales de cabeceras
se genera la visualizacion
grafica de los viajes
ejecutados en l|a tabla
horario.

Inicio de viaje

Fin de viaje



GeoSAE

A través de esta funcionalidad se puede ver la representacion geografica de

los elementos de |la explotacion. Permite visualizar un plano con el trazado
de la linea y la situacion real de los vehiculos en el momento.

@ GEOSAETRONCAL

Menu Tl i W AN ] = Wsice
Lalsla SERRITO W C15_-C15 - H15
vda. Santa CUNDINAMARCA  [asa
ita
Vda vda. Moya ) % BD10-B10 )
Carrasquilla - BOGOTA ¥ BG12-B12 - G12
Villa Rosa HBeH13-B13 - H13
Bioparque La Reserva {z1) “Multiparque Parq o M BF14-B14 - F14
Vda. La Punta Cota de Diversiones B BK16-816 - K16
i » W B8H27-827 - H27
Punta Vda. Jacauto £ Es(anc«a__' iy ] M er2s-B28 8

o Las Mercedes

Puente de Siberia Santa In

lro Comercial -
Lalsla antafe Boqmae El Codito
Parque Publ juo ¥

Fontanar del Rio o: aza'imperial Vs
Villamery = o Centro Comercial | vaoaz
'y % Hospital Sim:
INION @
AS PALMAS
h 71-C71 - G71
nters CF91-C91 - F91
\za Internaciona | =]
El El Carmer ~96-C96 - GS
La Ramada ) o 22
& z M DH3-D3 - H3
El Diamante Botanice ""- 482 e > S W D)95-D95 - )95
* Bogota Jos @m. 7 @ % MEF32-E32
\> Celestino ‘é .o.. %
b >
FONTIBON < % Q 2
MODELIA S0 0 £



GeoSAE

Pasando el raton por
encima de cualquier
parada se muestra
informacion  sobre |a
misma: ldentificador de Ia
parada, etiqueta Y
nombre completo.

Parada 6025-9111F



La representacion de la posicion de los vehiculos
en cada momento se representa con el icono @,\

El color de fondo del icono corresponde con el
color de la linea a la que pertenecen.

Los bordes del icono indican el estado en el que se
encuentra el vehiculo y la flecha indica la direccion
en la que se ha movido el vehiculo en referencia a
la posicion anterior, obteniendo una aproximacion
del sentido en que se mueve el vehiculo.

Al pasar el raton por encima de un vehiculo, se
muestra informacién sobre el identificador de

\lf\lf\l’f\l III\ 'Fl,l‘:f‘f\ A"\"'f\l‘ Aﬁ I"\ II,Y\I\"\ \7 l‘l\lﬂ\l:f\:f\ Af\l

Ciudad .:,;n'-‘”'

Tunal

3""" ;:“l.lel

Tan

Sénta L

V1002

Linea B13 - Servicio SV04001
Conductor 1 - Servicio SC04001
19/07/2012 11:48:00




GeoSAE

Al seleccionar un uUnico vehiculo, o bien se
crea un rectangulo de seleccion, con las

siguientes opciones:
* Abrir fonia

* Enviar mensaje

* Activar seguimiento: Esta opcion permite
centrar el mapa sobre el vehiculo cada vez (Y
gue éste actualice su posicion, de forma
gue siempre permanezca en el centro del

mapa.

i
\ on PROVIVIENDA /@

=

0

[ ORIENTAL
] L hany et
“~ Abrir fonia a V700124
Enviar mensaje a V700124

Activar sequimiento

Ver trayectona

V\TRAenn



Gestion de fonias - SAEVoz

La funcionalidad de gestion de fonias permite la comunicacion con la flota
por voz directamente desde l|a aplicacion utilizando una diadema

conectada al ordenador.

""fo - -_ =3
|- =0 & & wo o |

Pendientes | Histdrico

\ .
gliC H Cadigo Informadidn
Linea:T13 Coche:10

C:157717 LUIS
e 05:57 <'> V157043 ) EXANDER MALAGON

~AICEDD
Al LEL-‘ v

I |
1 :6-3 Coche:9 S S
l % 06:34 V807253 tu;eo?zgs gERﬂms l | V804244 v
ARIZA MOYA
L 625 Coche:7 ‘ ‘ ?
‘ os:s1 <> V804268 C:a03480 CARLDS { ' ' _| Modo ambiente
‘ ALDERTAI/ALLEIN 1
" : Vern an -
EMERGENCIA : V| Ver no asignados 1136 © ¢

g ‘ en Vehiculo V402117 7

INEZ
f ol

1]

Linea:16 Coche:11
C:807057 DEIBY
; ‘ 0704 <> V804062 AGUSTIN MELO PUENTES
i /
No asignado. ! 5
‘ ' 07:25 Wsip:003... > l /

|
B e N Linea:HD717 Coche:20



Gestion de fonias

Los conductores pueden realizar solicitudes de llamadas, las cuales se
muestran en el area de trabajo por niveles jerarquicos de prioridad.

EMERGENCIA !

. - Llamada de emergencia.
. (' Llamada de urgencia.

. Llamada de averia.



Gestion de fonias

En el sistema Troncal se manejan los siguientes tipos de comunicacion:

e Llamada normal: Permite la comunicacion entre un vehiculo, se
escribe V y el ndmero del vehiculo. Ejemplo (V11001).

* Llamada multiple: Esta llamada permite la comunicacién entre dos o

mas vehiculos (no necesariamente necesitan estar en la misma linea).
Ejemplo (M11001,11002).

 Llamadas a la Linea: Esta llamada permite la comunicacion con todos
los vehiculos que se encuentran asignados a la linea. Ejemplo (LD21).



Gestion de fonias

El sistema tiene la posibilidad de mostrar sobre un mapa el punto desd
el que se realiz6 la peticion de llamada.

de las Américas

Calle g
Calle ¢
Calle 6
Ww\
. L‘jt‘ Iac
S Amér
ficas ~
Tro;
e /5.
f&.; A”,O”L(Jw T
foncal de
“idelas Ap
- ](1”\/ as :
ok Troncal
al d(_\ "d‘ A
o In(]rlc‘.“,',\
al d ,r'@'—"‘) froncal de las Ameéril
rae ’d:J A’nf)”l',‘(]}', -\-.__.l'.J‘ZZ’

Troncal de |
-al de |as Am@uc;r;

I ne
v 'f),].”"}l 08 Iae Ao o



Dispatcher BOGH

Esta aplicacion es utilizada por los reguladores para comunicarse con

personal de apoyo en via. También puede sustituir al SAEVoz en caso de fall

Mobile Tornado MDC2000 CC525 ® . A - W X
Crabaciones Configuraciébn Restaurar el disefio  Acerca de
Grupos a d \|> Seguimiento de ubicacion Historial de Ubicaciones
oo TECNICOS DEF i APB Silenciar
N
Y oS unilos
B cauosk v
20:50:10 -> 802
R ECNICOS DEF i 05333 -> 802
"N Ningin contacto se ha unido X ' 0.50.35 > 813
20:49.37 -> 805
20:17-:09 > 813
oo OPERADORES 2 N 20:13:04 > 805
o 3 3 v 1944 54 69
: 6 usuarios unidos
frar OPERADORES 1 !,
(i 6 usuarios unidos ] : % SOACHA
o O ZONA SUR 3
s v
* 1 usuarios unidos .
a% O ZONA NORTE AP
P v

20 usuarios unidos



Unidad légica a bordo de bus —Inicio de sesion

ID Conductor

PM 5:54

Confirmacic

3

6
9
=



Unidad logica a bordo de bus - Testigos

e ValidadorNO conectado (=) Validador OK

@ Torniquete NO conectado 69)" Tomiquete OK

@ Panel NO conectado G’ % PanelOK

A - SIN SENAL Sefial OK

QINGPS m GPS OK




Unidad logica a bordo de bus - Funcionalidades

—
‘i-

Iniciar/finalizar viaje Cambio de pantalla

Cerrar sesion Solicitar fonia

Liberar/bloquear torniquete Configuraciones



Unidad logica a bordo de bus —Vista Horario

3 @m TM4640069-CN100168 k2 d

Ruta

32 Normal

SALIDA YA!!

Origen Destino

Patio 20de Julio P.20de Julio T8
05:19:00 05:20:00

P. 20 de Julio T8  P. 20 de Julio T8
08:20:00 10:35:30

Av. 1°de Mayo B P. 20 de Julio T8 N
10:42:00 14:08:30

AVERIA P. 20 de Julio T8

&) % 08:20:00

Viaje “sugerido”: Remarcadc
por una linea verde y cor
base en la hora actual, I
Unidad Logica le marcara e
viaje que debe realizar.

Viaje “En  Espera’”: E
siguiente viaje al “sugerido’
se conocera como viaje “Er
Espera” 'y puede sel
seleccionado.



Unidad légica a bordo de bus —Vista Horario BOGH

TM4640192-CE102037 1% Y & 1055

Ruta Origen Destino Viaje “Finalizado”. en letras

‘uerzo CL 75

Patio 20 de Julio
07:05:00

P. 20 de Julio T8
10:06:00

K7 -CL75
15:13:30

P.20 de Julio T8
07:06:00

P.20de Julio T8
11:23:00

| Eldorado T4

16:16:45

rojas, la Unidad Logica marca
aquellos viajes que ya fueron
ejecutados.

Viaje “Caducado” en letras
rojas, la Unidad Logica marca
aquellos viajes que no fueron

AVERIA K7 - CL75 ejecutados y su horario de

. . ejecucion no uede ser
041737 47 % 151330 . P

2% cumplido.




Proxima parada

C =@ 7 Y.l &..19:44

PORTAL USME T5

BICADO EN LINEA

Velocidad instantanea
calculada por el GPS

Limite de velocidad para
el tramo recorrido

Distancia en metros
proxima parada




Unidad légica a bordo de bus —Llamadas / Mensajes soa

Solicitud de llamada

(&

, solicitar llamada®? ., :
& Recepcion de mensajes

Normal Urgente  Averiado Mensaje

. @m CE75F0001-CE105278

- VAN

23

Desvio en portal por

4 | manifestacion

Recepcion de llamada

Y.l #..1119:44

© =0 % Ok

N




Unidad logica a bordo de bus —Cierre de Sesion BOGH

B Cerrar Sesion

D 1 0 0 1 0 Relevo 1

Forzar

Nombre Juan Delrio | Ciere | - o
Sesion 7
Cierre - .
Diario

-
-
;N

3 ‘
6 )
9 )




Unidad logica a bordo de bus —Pisdn de emergencia soa

Después de que el conductor

presiona el pison de
emergencia por MAS DE 2
SEGUNDOS, una alerta se
envia al centro de control

Cuando el desde el centro de control se atiende la peticion el conductor:

- No puede escuchar la [lamada.
- No ve la pantalla del teléfono.

“IA IAIIAAIA AAAIIAIAAM ﬂl AAIALI’A AIA AAIALI@AI



Unidad légica — Liberacion de torniquetes

En casos de emergencia en las que se requiera evacuar el bus

rapidamente el conductor puede liberar los torniquetes para que los
usuarios puedan descender sin problema del vehiculo.

Este boton titilante, significa que el torniquete esta

Il la A e m Al ~ C: ~ ~mim s AL~ PN P mmmdm Al A A A ~



AVERIA

4 %

4

]

T %

& Introducir lineay ruta

A110004|

A110004V

Germania

J. J. Rondon

Y.l 2 .117:25

En los casos en los que |la unidac
l6gica no logre conectarse con e
sistema central el conductol
puede iniciar una sesion de
emergencia.

El conductor puede seleccionar
las rutas que tenga guardadas
la Unidad Légica.




e/

/

TRANSMILENIO

SUBSISTEMA DE INFORMACION AL USUARIO
SCTIP GUI

BOGt



SCTIP GUI BOG

El sistema de control cuenta con una aplicacion desde la cual se pue
gestionar la informacion que se transmite al usuario a través de |
paneles informativos ubicados en las estaciones y portales, estimacion
de tiempo de llegada de las rutas y mensajes de informacion de servici

B SCTIP Gui [GGFJ - Administrador Control TM] - X
Archive Panel Equipo Configuracion Ayuda

1d Nombre Pan | Alarn
D5003 PIP_Portal Eldorado3 —
D5004 PIP_Portal Eldorado4
D5006 PIP_Portal Eldorado6
D5007 PIP_Modelia1
D5008 PIP_Modelia2
D5009 PIP_Modelia3
D5010 PIP_Modelia4

ane
PIP_Portal El... Activado

O O T = = T S

D5011 PIP_Normandial PIP PIP_Portal Eldorado3
D5012 PIP_Normandia2 Audio No

D5013 PIP_Normandia3 Envios Perd:0 / Tot:86

D5014 PIP_Normandia4 L‘ Alarmas

non4{c NN Avimamid= Nasant

PIP_Portal Eldorado3 #1 Eat"e(: #1

stado Activado




SCTIP GUI BOG

La informacion mostrada por los paneles puede ser de dos tipc
estimaciones o textos libres. Dicha informacion se muestra de mane
alterna en distintas paginas o en la misma pagina, segun el modo -
visualizacion que se establezca en el servidor.

1 PORTAL NORTE 7min
2 PORTAL SUR 10min

1 PORTAL NORTE /min

Modo pagina: Las paginas de
p g p g 2 PORTAL SUR 10min

estimaciones y una pagina de
texto por cada ciclo.

MENSAJE DE INFORMACION

2 8 4% 2 2 A D B



SCTIP GUI

Modo secuencia: cada
pagina tiene estimaciones
en las n-1 primeras filas, la
fila n se utiliza para texto
que va alternando con el
resto de estimaciones. Las
estimaciones se ordenan por

1AM A

1 PORTAL NORTE
2 PORTAL SUR

7min

10min

MENSAJE DE INFORMACION

1 PORTAL NORTE /min
2 PORTAL SUR 10min
OTRO MENSAJE

1 PORTAL NORTE 7min

2 PORTAL SUR 10min

1 PORTAL NORTE  17min




SCTIP GUI

1 PORTAL NORTE min
1 PORTAL NORTE 17min

Modo andén: n paginas de
estimaciones y una pagina de 2 PORTAL SUR 10min
texto por <cada ciclo. Las
estimaciones se ordenan por
tiempo y ruta, teniendo en cuenta

ue se muestran I ,
d : : N . as MENSAJE DE INFORMACION
estimaciones de los dos proximos
vehiculos y que cada pagina de AL USUARIO

estimaciones solo muestra las
estimaciones de vehiculos de la

OTRO MFNSA.IF



R/
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TRANSMILENIO

SUBSISTEMA DE GESTION DE DATOS OPERACIONALES
REPORTSAE

BOGt



REPORTSAE

El Sistema de control
cuenta con un
reporteador web por
medio del cual se puede
acceder a diferentes

REPORTSAE Bienvenido ad.min! [

Inicio Informes Diario Informes Indicadores Informes Gerenaales Informes Datos

[Nty  Acciones Regulacion Acciones de Regulaciéon por Controlador .

Actividad Conductor Acciones Regulacion

Consumo de Datos 3G

infalffTRs que = S — GINAJMNICIAL DEsREPORTSAE
. Excepciones
alimentan de la i
i nfo rma Cic') N q ue se Horas Trabajadas
. Interrupciones Viaje
genera en los diferentes e

Puntos de Control

subsistemas a excepcion

Sesiones

del GestSAE que cuenta Tiempos




REPORTSAE — PREPROCESADO DE DATOS

REPORTSAE

Inicio Informes Diano Informes Indicadores

Bienvenido SJA! [ Salir ]

Cambiar contrasena]

Informes Gerenaales

Informes Datos

Parametros

Informes Planificacion Informe Sistema Ayuda

INFORME DIARIO ACCIONES DE REGULACION

Empresa: [[102] MASIVO CAPITAL SUBA ORIENTAL

X

v | Sistema: TRONCAL

=
o]

Usuarno:

[ ] Seleccionar Todo

| AABD (Alirio Arturo Bustos Diosa)

[_] AADAN (Diego Andres Aldana A.)

|_| AADC (Dayana Carolina Abaunza Avila)
|| AMHE (Angelica M. Hernandez)

[_| APJA (Jose Agusto Arenas Perez)

PR L S bl o e -




REPORTSAE — GENERACION DE INFORMES

REPORTSAE

Informes Diano Informes Indicadores informes Gerencales Informes Datos

Parametros ——

pu—

Empresa:  TODOS |v| | sstema TRONCAL
Desde fecha: 2971072020 fre Hasta fecha:  29/10/2020

[ [16-12] 16-12 Belén (311)
(] [16-13 ] 16-13 HAYUELOS (204)
[ [16-13) Av.Cali - Hayuelos (73)
| ¥ [16-14 ] Aeropuerto (68) |
["] [16-2EN] Engativa Centro (60)
[ [16-3D0] Dorado Alamos (61)
[ [16-4 M] El Muelle (62) 1 Mostrar todas las lineas
[7 [16-5V.] Villa Amalia (63)
[ [16-6 F] La Faena (64)
(] [16-7 E] 16-7_LA-ESTANCIA (205)
[ [16-7.) 16-7 La Estancia (309)
[ [16-7] La Estancia (69) v

ol aam ms sm - - -~

Linea: Ruta

Solo tabla

® Agrupar por Empresa

L :.i]r par por [n‘; gsa vy Fecha

Agrupar por Empresa, Fecha y Linea

]

V| Seleccionar Todo
V1 [395] 16-14_ 20141104
V111292 20190422_16-14

Bienvenido NGJA! [ Salir |
i fa]




REPORTSAE — GENERACION DE INFORMES

REPORTSAE

Informes Diano Informes Indicadores informes Gerencales Informes Datos

Parametros ——

pu—

Empresa:  TODOS |v| | sstema TRONCAL
Desde fecha: 2971072020 fre Hasta fecha:  29/10/2020

[ [16-12] 16-12 Belén (311)
(] [16-13 ] 16-13 HAYUELOS (204)
[ [16-13) Av.Cali - Hayuelos (73)
| ¥ [16-14 ] Aeropuerto (68) |
["] [16-2EN] Engativa Centro (60)
[ [16-3D0] Dorado Alamos (61)
[ [16-4 M] El Muelle (62) 1 Mostrar todas las lineas
[7 [16-5V.] Villa Amalia (63)
[ [16-6 F] La Faena (64)
(] [16-7 E] 16-7_LA-ESTANCIA (205)
[ [16-7.) 16-7 La Estancia (309)
[ [16-7] La Estancia (69) v

ol aam ms sm - - -~

Linea: Ruta

Solo tabla

® Agrupar por Empresa

L :.i]r par por [n‘; gsa vy Fecha

Agrupar por Empresa, Fecha y Linea

]

V| Seleccionar Todo
V1 [395] 16-14_ 20141104
V111292 20190422_16-14

Bienvenido NGJA! [ Salir |
i fa]




REPORTSAE — GENERACION DE INFORMES

Visorinformes - Internet Explorer = O X

=)
S
& http://10.50.128.91/ReportSAE/Informes/Visorinformes.aspx

4 4 [r_Jof22 b M @ [ rindiNext (-] 3 ~

Archivo XML con datos de informe
|nf0rme Diario VIaJ CSV (delimitado por comas)

PDF

Fecha: martes, 23 de agosto de MHTML (archivo web)

Excel
Archivo TIFF
Sistema: TRONCAL - Operador: [101] CONSORCIO EXPRESS USAQU Word
Fechas entre 22/08/2022 y 22/08/2022

Lineas 16-13 -2-10V-2-11A-2-12_ C-2-2JA-226-227 -229-2-35.-230-231-232-233-238-239-2-4CO-
240-241-242-246-247-248-249-2-58.-250-251-2-6-2-8EX-3-3-3-4-3-5-7-1-A51-A74-AG52 -
e R R e R T R T e Ry E R R e R - BF1 - BF14 - BF28 - BG11 - BG12 - BG44 - BG5S - BG90
-BH13 - BH27 - BH92 - BH93 - BK16 - BK23 - BL18 - C15_ - CF19- CF29 - CF91 - CG71 - CG96 - CH17 - CL25 - DG22 -
DH20 - DH21 - DH3 - DJ95 - DUAL 8 - DUAL 8 - DUAL - DUALSO - DUALS81 - DUALS2 - DUALS3 - DUALS4 - DUALSG -
DUAL-E - EF32 - EG44 - F62D50 - FI23 - GC30 - GL41 - H72B72 - H73 - H75B75 - HC4 - HK54 - 124D24 - 170 - JC73 - JK6
-KG42 - KG43 - KG98 - LK10 - LK97 - MF51 - MIL80 - x1 - x2 - x3 - x4 - X5 - x6 - x7 - X8 - xD51 - xG45 - xMF99 - xMG47

Operador 101

Operador | Servicio Bus Orden Viaje

22/08/2022 [101] N CN1500001 2 2 [148] 2-2 1A 2 1
22/08/2022 [101] N CN1500001 3 3 ' [148] 2-2JA 2 2
22/08/2022 [101]N CN1500001 4 4 [148] 2-21A 2 3
22/08/2022 [101] N CN1500001 5 5 [148] 2-2JA 2 4
22/08/2022 [101] N CN1500001 5 B [148] 2-2 1A 2 5

=
n

% 1na I IZT:220 11 Fe 819222 st} - - 12401 " ™ 1A



REPORTSAE - EJEMPLOS DE INFORMES

Viajes Desglosado: Muestra la informacion desglosada de la ejecucion de
cada viaje.

X - v v v v v v v - v . - v - -
28/10/2020 [105])E CE46C0010 2 2 [68] 16-14 1 1 4:06:00 4:06:00 %61 1292 Ida  Planificado E0257 ALIMENTADOR (80)
28/10/2020 [105]E CE46C0010 3 3 [68] 16-14 1 2 4:34:00 4:34.00 961 1292 Ida Planificado E0257 ALIMENTADOR (80)
28/10/2020 [mﬂs ;mseomo - - [68] 16-14 1 3 5:01:00 5:01:00 %61 1292 Ida Planificado E0257 ALIMENTADOR (80)
28/10/2020  [105]E CE46C0010 s 5 [68] 16-14 1 - 5:28:00 5:28:00 961 1292 Idal Planificado E0257 ALIMENTADOR (80)
28/10/2020 E cusa_ﬁ { & € [68]16-14 1 5 5:55:00 5:55:00 961 1292 Idal Planificado E0257 ALIMENTADOR (80)
28/10/2020 [10S]€  CE46€0010 7 7| [68]16-24 1 6  6:22:00 6:22; 961 1292 ida| Planificado £0257  ALIMENTADOR (80} 7,619
28/10/2020 [105]€  CE46C0010 8 8| [68]16-14 1 7 64900  649:00) 961 1292 ida| Planificado £0257  ALIMENTADOR (so;l_zsxs
28/10/2020  [10S]€  CE46C0010 s o| [68]16-24] 1 g8  7:16:00 7:16:00| 961| 1292 ida| Planificado) €0257  ALIMENTADOR (80) 7,619
ullon"é— llos]:l CE46C0010 | 10 10 [68]1614 1 s 7:4300 7:43:00| 61 1292 lda| Planificado €0257  ALIMENTADOR (80) 7,619
28/10/2020 [105]E CE46C0010 11 11 [68] 16-14 1 0 8:10:00 8:10:00 961 1292 Ida| Planificado E0257 ALIMENTADOR (80) 7,619
28/10/2020 [10S]E  CE46C0000 12 12  [63]16-14 1] 11 83700  837:00) 961 1292, Ida| Planificadel  E0257| AUMENTADOR(80)| 7,619
28/10/2020 [10SIE  CE46C0010 13 13| [6sl16-24) 1! 2 90400 9:04:00. 961 1292 Ida Planificado 257]  ALIMENTADOR (80) 7.619 =

» ¥ Informe Viajes Desglosado ~ *J e Al
Se encontraron 124 de 248 registros Promedio: 7,619 Recuento: 124 Suma: 944,756 | £8|[0) £ 100% (—) { -

Fecha Operador | Servicio Bus | Orden | Id. Linea Coch | Viaje Hora Hora Subline | Ruta Sentido | Planificado | Bus Tipo Bus Kilometros ' Porcentaje Kilometraje
Viaje Viaje e | Linea @ Tedrica Referencia 3 Tedricos Realizado

Ei [ | 2 B - = 2 B B B B [~}
28/10/2020 [105]E  CE46C0010 2 2| [68]16-14 1 1 4:06-00 4:06:00 961 1292 Ida Planificado E0257  ALIMENTADOR (20) 7,619  100,00% 7,619
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REPORTSAE - EJEMPLOS DE INFORMES

Actividad Bus: Muestra los eventos de bus programados para cada
vehiculo.

Operador Cédigo Bus N SAE Bus | Servicio Bus Coche Viaje Linea | Orden Viaje Id. Viaje Tipo Descripcion

22/08/2022 [101) N NO862 14862

CN1500002 [148] 2.2 JA 4 0 1 1 Cochers 4 PAT_191 CE
CN1500002 [148] 2.2 JA 4 0 1 1 Parada 11891 CARGA_2-1
CN1500002 [148] 2.2 JA 4 1 2 2 Paraga 11891 CARGA_2-1
CN1500002 [148] 2-2 JA 4 1 2 2 Parada 11866 274A01_MC
CN1500002 [148] 2-2 JA L] 1 2 2 Parada 11863 275A01_MC
CN1500002 [148] 2-2 JA 4 1 2 2 Parada 11856 J76A01_MC
CN1500002 [148) 2-2 A 4 1 2 2 Parada 11858 103A02_MC
CN15S00002 [148] 2.2 JA 4 1 2 2 Parada 11862 101A02_MC
CN1500002 [148] 2.2 JA 4 1 2 2 Parads 11865 102A02_MC
CN1500002 [148] 2.2 JA 4 1 2 2 Parada 11888 DESCENSO_PLAT2
CN1500002  [148] 2.2 JA 4 1 2 2, Paraca 11891 CARGA_2-1
CN1500002  [148] 2-2JA 4 2 3 3| Paraca 11891 CARGA_2-1
CNIS00002  [148] 2-2 JA 4 2 3 3

Paraca 11866 274A01_MC

Hora Tedrica Hora Hora Ulegada | Hora Salida Evento T.de Alarma (exceso | T, apertura de Conductor Nombre Conductor
Referencia regulacion(m tiempo en puertas

m:ss) parada) (segundos)

121 eventos
40545 40545 35306 Inicio Viaje - Cocheras - Cocheras 0 101187 WILLIAM ARMANDO FARFAN BELTRAN
£°10:45 £:1045 Fin Viaje 000 101187 WILLIAM ARMANDO FARFAN BELTRAN
41045 4:10:45 Inicio Visje - Lines - Regulacion 000 101187 WILLIAM ARMANDO FARFAN BELTRAN
21559 £:1559 4120 000 101187 WILLIAM ARMANDO FARFAN BELTRAN
4:17.40 4:17:40 4:131 0:00 101187 WILLIAM ARMANDO FARFAN BELTRAN
41937 £19.37 41421 0:00 101187 WILLIAM ARMANDO FARFAN BELTRAN
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Acceso a las bases de datos

El Ente Gestor cuenta con accesos a las bases de datos del sistema sobre las
cuales puede realizar consultas y extraer informacion.

_',; SQLQuery1.sql - 10.50.128.84.SAEBaseNext (capariciotm (78))* - Microsoft SQL Server Management Studio Quick Launch (Ctri+Q) Pl- &
File Edit View Query Project Tools Window Help
0-9|B-u-2HF ENvaey BRIV XF|2-C- 8 -|5 - REAEE-
“§ | SAEBaseNext - | b Execute v 8% [ﬁ[ b Tl ﬂﬁ]ﬂ W En|w.
Object Explorer SQLQuery1.sql - 10....t (capariciotm (78))* + X JeINeN ¥ capariciotm (321))*
COnnK" * )v o % 100 ,/u :- q FCACOarallawsdT FTAdlhal TladasT TN - 24 nanadaca 5
Sl m- capariciotm) Al BB Rests 2§ Messages
= Databases Linea Nombre_linea Etiqueta_Linea Ruta Tipo_Servicio config config_act nombre_nta sentido id_paradero nodo  tipo_nodo Eliqueta_nodo Nombre_nodo Nombre_Panel PosX PasY Pasicion
i S8 syt it anens 1 [220 | prueba RB-Zonal 433 URBANO 1 1 PR_P 3 57884 40986 1 126D06_.GM 126006 - Av. C1 17 AK68-AC 13 597044,845493 512760930414 2690
5l Ml Database Snapshoty 2 20 pueba RB-Zonal 433 URBANO 1 1 PR_P 3 57887 40989 1 127D06_.GM  127D06 - Br. Centro Industial ~ AK 68-AC 17 598275,601469 513092,129253 3158
t g m:::::;m 3 220 preba RB-Zonal 433 URBANO 1 1 PR_P 3 36870 32423 1 063806_GM 068806 - Br. Centro Industidl ~ AK 68-CL 20 598565,10811 513379,776526 3566
2 § Reporsll 4 220 prueba RB-Zonal 433 URBANO 1 1 PR_P 3 58265 41284 1 125C06_TZZ  129C06 AK68-CL 22 598798843682 513657,165941 7647
5 @ ReportServerTempDB 5 55 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 51864 38536 1 405A09_ET ~405A09_ET TV72D-CLA3ASur  594370,728857809  508585,142301143 0
o @ SAEBaseNext 6 525 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 38961 33595 1 S67A09_ET  567A09_ET CL43ASUR-KR72B  594890,92687 508658407402 554
5 @ SAEEstadisticasNext 7 525 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 272 28960 1 112A09_ET  112A09_Br_Vilanueva AV. Boyacs -CL40 Sur  595008,19792 508721469129 727
- @@ SAEExplotacionNext 8 55 23NA 23NA 1271  URBANO 1 1 IDA 1 23723 2891 1 031A09_ET  091AD3 AV. Boyaca -CL 398 Sur  595143,182278 509090,996028 1121
5 @ SAtlog 9 525 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 23724 28962 1 111A09.ET  111A09 AV. Boyacs -KR 69 Bis 595268504751 509545 082326 1595
5 @ SAENovedades 10 525 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 23725 28963 1 089A09_ET  089A09 AV. Boyacd -CL37Sur  595336,357078 509989,500373 2044
5 @ SIRClLog 1 55 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 23726 28%4 1 014A09_ET  014A0S_Plaza_Americas AV.Boyaca-CL4Sur  595492,668814 510652048277 2726
5 @ SIRCIZonalConfig 12 55 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 2727 28965 1 205A08_ET  205A08 AV.Boyacs -CL2ABis 595600779128 511299,15375 3383
© W Security 13 525 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 46332 6742 1 580A08_ET  580A08_ET AV. Boyac - CL 54 595647,853636047 511743,885975179 3831
@ 1 Server Objects 14 525 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 23728 2896 1 103407.ET  103A07 AV. Boyacs -CL 7A 595690,297385 512196466913 4285
# I Replication 15 525 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 2729 28967 1 104A07_ET  104A07 AV. Boyacs - AC 8 595751,288231 512546,339522 4641
& 1 Management 16 525 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 23730 2898 1 105A07_ET  105A07 AV. Boyaca -CL 9 595857.511387 512809,688441 4926
5 8 105012834 (SOL Server 10.5508P.34 - cffjariciot) 17 55 23NA 2NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 23731 28%9 1 106A07_ET  106A07 AV.Boyacs-CLTIA 59286306851 513402650673 5660
&' Datsbases 18 525 23NA 23NA 1271  URBANO 1 1 IDA 1 24182 221% 1 33NA07_ET  331A07 AV. Boyacé - CL 12A 5964457131 513562.2781 5886
B W System Databases 19 525 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 23733 28971 1 056A07_ET  056A07_Br. Villa Alsacia 0113 AV. Boyaca -CL 13 596733,030055 513799,283044 6258
5l M Database Snapshots e 20 55 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 26644 2087 1 194406 ET  194A06 AV. Boyacs - AC 19 597104,179375 514160,651731 6779
. g g::::ﬁgg::iz::‘?g;gi 21 55 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 26645 2988 1 136A06_ET  136A06 AV. Boyacs -CL 21 SSUMMTIZS  5W4505388%47 7236
5 @ Depu. SAEBaseNext 16052022 2 55 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 26646 289 1 134A06_ET 13406 AV. Boyaca -CL 23 597887,738103 515084,760624 7991
- i@ Depu, SAEBaschext 25052021 23 55 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 40386 219 1 169A06_ET  169A06 AV. Esperanza-KR 69D  538310,228809 514375,389036 8714
5 B monlioriig 24 525 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 40367 u20 1 195A06_ET  195A06 AV. Esperanza - KR 698 538393,810631 514742,669933 8872
5 @ ReportServer 25 525 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 40368 U2 1 187A06_ET  187A06 AV, Esperanza -KR 638 538685,748137 514342,49356 3368
= @ ReportServerTempDB 2% 525 23NA 23NA 1271 URBANO 1 1 IDA 1 32756 31258 1 130A06_ET  130A06 AK68-AV.la Esperanza  599127,654578928 513993.382814333 10634
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1. DOCUMENTACION TECNICA

Paguetes-documentales

Esta actividad se lleva a cabo para una las
versiones radicadas sobre los siguientes
entregables:

V4

PLAN MAESTRO DE IMPLEMENTACION Y SUS ANEXOS

CONDICIONES Y ALCANCE DE LAS GARANTIAS SOBRE
EQUIPOS ITS

PLANESY ACUERDOS ENTRE CONCESIONARIOS




1. DOCUMENTACION TECNICA

Paguetes-documentales

PLAN MAESTRO DE IMPLEMENTACION ITS

Validado por:

Ultima Actualizacion

Version

CARACTERISTICAS DEL PLAN MAESTRO DE IMPLEMENTACION

CARACTERISTICA

ESPECIFICACION TECNICA VALIDACION

Generales

actores estrategicos?

¢El PMI cuenta con cada uno de los logos de los

CUMPLE

¢El PMI detalla los lotes y cantidad de buses del
Concesionario de provision? CUMPLE

¢El PMI hace referencia al contrato de Concesion o
unidad funcional especifica alineada a los pliegos
dispuestos por la entidad? CUMPLE

cLos ObJetlvos generales y especificos estan

L ——— ey ™1 INADNI ™




1. DOCUMENTACION TECNICA

Paguetes-documentales

Cronograma de implementacion

¢El PMI incluye un cronograma de implementacion
tipo GANT?

CUMPLE

¢Las fechas estipuladas en el cronograma estan
alineadas con la fecha de entrega de flota e inicio
de operacion y lo especificado en el contrato de
concesion?

CUMPLE

¢Los tiempos dispuestos en el cronograma de
implementacion son acordes en alcance técnico con
la/s actividad/es propuestas?

CUMPLE

¢Todas las actividades del cronograma incluyen
fechas estimadas?

CUMPLE

¢Todas las actividades del cronograma son
relacionadas a al menos un responsable?

CUMPLE

¢El cronograma de implementacion incluye todas las
actividades de la metodologia en V para todos los
lotes de la flota?

CUMPLE

¢El cronograma incluye las actividades técnicas




1. DOCUMENTACION TECNICA

Paguetes-documentales

Metodologia en V

¢El PMI incluye y describe en detalle cada una de las etapas de la metodolo

¢El Concepto de operacion incluye la descripcion general del sistema actual
a lo dispuesto en el Anexo técnico de ITS?

¢El Concepto de operacion incluye la vision y objetivos del sistema?

¢El Concepto de operacion incluye los actores estrategicos?

¢El Concepto de operacion incluye los documentos de referencia (legales, té
normativos, etc)?

¢El Concepto de operacion incluye las necesidades operacionales?

¢El Concepto de operacion incluye la descripcidn general del sistema propue

¢El Concepto de operacion incluye la descripcion del software y hardware?

¢El Concepto de operacion incluye los escenarios operacionales?

¢El Concepto de operacion incluye un plan de validacion?

¢El diseno propuesto (Diagrama general de alto nivel) responde a una soluci
técnicamente viable que cumple con los requerimientos dispuestos en el Ane
para cada uno de los subsistemas?

¢La arquitectura del sistema (Diagrama detallado) responde a una solucion |
técnicamente viable que cumple con los requerimientos dispuestos en el Ane

para cada uno de los subsistemas tanto desde el punto de vista de HW com




1. DOCUMENTACION TECNICA

Paguetes-documentales

Metodologia en V

¢La vista de informacion refleja los requerimientos del anexo ITS y

permite evidenciar los flujos principales de informacion? CuM
¢EL PMI incluye una vista de la solucion de comunicaciones a utilizar,
tanto desde los buses hacia el Centro de gestion, como con la
infraestructura del patio? CUM
¢En el PMI se evidencia técnicamente la solucion para la descarga de
videos en patio? CuM
¢El PMI referencia las especificaciones detalladas de los componentes
de hardware y software en sus respectivas fichas técnicas que hacen

arte de la solucién ITS? CuM
¢El PMI incluye el diseno logico de base de datos y/o de
almacenamiento de la solucion ITS? CUM
¢El diseno logico esta articulado con los diccionarios de datos del
Centro de Gestion? CUM
¢El PMI incluye un plan de pruebas que evidencie pruebas unitarias y
en conjunto de los dispositivos ITS que hacen parte de la solucion
propuesta? CUM




2. ESCENARIO FUNCIONAL

Primer acercamientc
propuesta, revision
funcionales de los eq

141 . METROVIVIENDA de la solucion ITS NO
- W‘:.JBGT#FBJ ¢ AW, Tintal - Las Margaritas ¢/ CL. 735 -EI F Cada ConceSIOnarlo
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111 Tecnoldgico, en labora
METROVIVIENDA —
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2. ESCENARIO FUNCIONAL
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2. ESCENARIO FUNCIONAL
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3. PRESENTACION BUS PROTOTIPO

Esta actividad incluye las visitas a campo
realizadas para la revision de los
escenarios funcionales de los equipos que
hacen parte de la solucion ITS NO SIRCI,
tanto en laboratorio de los integradores
tecnoldégicos como en patios y fabrica de
carrocero.




3. PRESENTACION BUS PROTOTIPO

FORMULARIO PROTOTIPO - ELEMENTOS STS

ID

PLACA Y/O MF

TIPOLOGIA (PADRON O BUSETON)
CONCESIONARIO PROVISION

NUMERO DE PUER

N.A RESPONSABLE CONCESIONARIO PR

FECHA DE INSTALACIION
CONCESIONARIO OPERACION

- FECHA DE VINCULACION AL

FECHA DE INICIO DE OP

PREGUNTAS DE VALIDACION PROTOTIPO

EQUIPO PERTENECIENTE AL STS VALIDACION RESULTADO (
¢EL ESQUEMA ELECTRICO PARA EL STS ES
INDEPENDIENTE PARA SU FUNCIONAMIENTO? PENDIENTE
¢SE EVIDENCIAN FUSIBLES EN LA CONEXION DE LOS
EQUIPOS PARA PROTECCION ELECTRICA? PENDIENTE

¢SE EVIDENCIA LA INSTALACION Y FUNCIONAMIENTO DE
IA RATEDTA DE DECDAI DA

DENINDNTENITE



3. PRESENTACION BUS PROTOTIPO

CAMARA DEL CONDUCTOR

¢SE EVIDENCIA CONECTIVIDAD ENTRE LA CAMARA
DEL CONDUCTOR Y EL NVR MEDIANTE PING?

PENDIENTE

¢LA CAMARA DEL CONDUCTOR EN CONJUNTO CON
EL STS TIENE LA CAPACIDAD DE IDENTIFICAR LOS
PATRONES ANOMALOS (MICROSUENOS, SI EL
CONDUCTOR ESTA COMIENDO, SI EL CONDUCTOR
ESTA HABLANDO POR CELULAR Y SI EL CONDUCTOR

ESTA DISTRAIDO) PARA EL CONDUCTOR ? PENDIENTE
¢SE EVIDENCIA EN EL NVR LA IDENTIFICACION DE

LOS PATRONES ANOMALOQOS? , PENDIENTE
¢SE EVIDENCIA CONECTIVIDAD ENTRE LA CAMARA

CAMARA TRASER TRASERA Y EL NVR MEDIANTE PING?_ PENDIENTE
¢SE EVIDENCIA CONECTIVIDAD ENTRE LA CAMARA

CAMARA DELANTERA DELANTERA Y EL NVR MEDIANTE PING? PENDIENTE

¢SE VISUALIZAN LAS CAMARAS A BORDO DEL BUS

NI NMAONITTAAD N AN ICT™TNDD

DENDTENITLC



3. PRESENTACION BUS PROTOTIPO

NVR

¢SE EVIDENCIAN ANTENAS INSTALADAS PARA EL
NVR EN TERMINOS DE CONECTIVIDAD (LTE, GPS, ..)?

PENDIENTE

¢LA INFORMACION DEL BUSCAN ESTA LLEGANDO AL
NVR Y SE VISUALIZA DESDE CONSOLA?
Validacion de velocidad, RPM, Porcentaje de bateria,
entre otros

PENDIENTE

¢SE EVIDENCIA EL PUNTO EXACTO DE CONEXION DE
LA TOMA DE DATOS DEL BUSCAN, NO EL QUE LLEGA
A LA INTERFAZ CAN SINO DE DONDE SE TOMA

EXACTAMENTE? PENDIENTE
¢SE EVIDENCIA EL FUNCIONAMIENTO DEL STS
MINUTOS DESPUES DE QUE SE APAGUE EL
VEHICULO? PENDIENTE

¢SE EVIDENCIA QUE LOS VIDEOS SEAN MARCADQOS

AL OBTURAR DEL BOTON DE PANICO? PENDIENTE
¢CUANTO TIEMPO TARDA EN INICIAR EL STS UNA
VEZ SE ENCIENDE EL VEHICULO? PENDIENTE




3. PRESENTACION BUS PROTOTIPO

CONTADOR DE PASAJERQOS

¢SE EVIDENCIA DESDE EL STS LA FUNCIONALIDAD DEL
CONTEO DE PASAJEROS EN CADA PUERTA?
1. Pasajeros suben
2. Pasajeros bajan
3. Pasajeros suben y bajan por la misma puerta
simultaneamente
4. Pasajeros suben y bajan mientras un pasajero esta en la

puerta
5. Pasajeros suben aglomerados

6. Pasajeros bajan aglomerados

/. Pasajero sube pero se devuelve PENDI
¢SE EVIDENCIA DESDE STS EL CALCULO DE PASAJERQOS
QUE QUEDAN EN EL BUS ? PENDI

¢SE EVIDENCIA DESDE STS EL CALCULO TOTAL DE

INACATIFEM/ACC 721LIFC119™RARL N7 IPOATADRNI INF“IL DYILIC' D

DINIINNT



3. PRESENTACION BUS PROTOTIPO

¢CUANDO EL CONDUCTOR INICIA LA MARCHA DE
REVERSA, SE VISUALIZA EL VIDEO EN LA PANTALLA

SENSOR DE REVERSA DEL CONDUCTOR? PENDIENT

¢CUANDO EL CONDUCTOR INICIA LA MARCHA DE
REVERSA, SE GENERA UNA ALERTA SONORA? PENDIENT
PENDIENT

¢EL SENSOR REGISTRA EL PESO?

SENSORRDE FESO ¢LA INFORMACION DEL SENSOR DE PESO ESTA

LLEGANDO AL NVR? PENDIENT
: : ¢SE EVIDENCIA LA LLEGADA DE UNA SENAL AL NVR

BOTON DE PANICO CON LA OBTURACION DEL BOTON DE PANICO?  [PENDIENT

SENSOR DE APERTURA'Y CIERRE ¢SE EVIDENCIA LA LLEGADA DE UNA SENAL DEL
DE PUERTAS SENSOR DE PUERTAS AL NVR ? PENDIENT

SCEFE CIIENITA CON LIN DTACRAMA DE BED CON TODACQ



3. PRESENTACION BUS PROTOTIPO

FORMULARIO PROTOTIPO - ELEMENTOS STDI

ID PLACA Y/O M

TIPOLOGIA (PADRON O BUSETON) NUMERO DE PUE
CONCESIONARIO PROVISION N.A RESPONSABLE CONCESIONARIO F
FECHA DE INSTALACION - FECHA DE VINCULACION A
CONCESIONARIO OPERACION FECHA DE INICIO DE O

PREGUNTAS DE VALIDACION STDI

. |
EQUIPO PERTENECIENTE AL STDI VALIDACION RES
¢EL ESQUEMA ELECTRICO PARA EL STDI ES

INDEPENDIENTE PARA SU FUNCIONAMIENTQO? PENDI
SQE EVIDENCTIAN FEIHIRTRIES EN | A CONEYTON DE | O




3. PRESENTACION BUS PROTOTIPO

PANTALLA INFORMATIVA

¢LOS RECUADROS DE LA PANTALLA CUMPLEN CON LA
FUNCIONALIDAD REQUERIDA?

PE

¢SE VISUALIZA EL MAPA INDICANDO LA UBICACION
ACTUAL?

PE

¢LA PANTALLA CUENTA CON UN MECANISMO ANTIROBO?

PE

COMPUTADOR A BORDO (STDI)

¢SE EVIDENCIA CONECTIVIDAD ENTRE EL STDI Y EL NVR
MEDIANTE PING?

¢ES POSIBLE ACCEDER A WIFI?

¢ES POSIBLE ACCEDER A LA RED LOCAL WIFI DEL BUS
MEDIANTE UN TERMINALES MOVILES CON USUARIO Y
CONTRASENA ?

Pt

¢ES POSIBLE ACCEDER A LA RED LOCAL WIFI DEL BUS
MEDIANTE UNO O VARIOS TERMINALES MOVILES
(DISTINTOS SISTEMAS OPERATIVQS)?

PE

¢EL BUS CUENTA CON COBERTURA DE LA RED LOCAL EN
LA PARTE DELANTERA Y TRASERA DEL BUS?

PE

¢ES POSIBLE ACCEDER A LA RED DE ENTRETENIMIENTO




3. PRESENTACION BUS PROTOTIPO

RUTEROS

¢SE VISUALIZA MENSAJE EN EL RUTERO EN UNA LINEA Y DOBLE LIN

¢SE PRENDEN Y APAGAN TODOQOS LOS LED EN LOS DIFERENTES COLOI

¢LOS MENSAJES PUEDEN ROTAR DE IZQ A DER Y DER A IZQ?

¢SE VISUALIZA UN PICTOGRAMA EN LA PARTE 1ZQ, DER Y CENTRC

¢ES POSIBLE ROTAR LETRAS EN FONDOS DE COLORES DIFERENTE!

1. Letra roja con fondo en blanco
2. Letra en blanco con fondo en verde o azul

¢EL CONTROLADOR DEL RUTERO PERMITE CARGAR REMOTAMENTE MEI
Y/O PICTOGRAMAS POR UNA RED WIFI MQTT -ISO 20922 o MEDIANTE €
POR ETHERNET U OTRO?

¢El controlador del rutero CUENTA CON PUERTOS SERIALES (de tiﬁ
RS232/RS485/RS422/USB) o UNA COMBINACION DE ESTOS, INCLUYENL
PUERTO ETHERNET?

¢LOS RUTEROS MUESTRAN CARACTERES ESPECIALES (@, , #, €,
*, N, etc.)?

¢SE CUMPLE CON LA SIGUIENTE RELACI(’)N DE PUNTQOS?

[ | I e |




3. PRESENTACION BUS PROTOTIPO

PARLANTES

¢SE ESCUCHA EL AUDIO DEL RADIO Y STDI A TRAVES
DE LOS PARLANTES?

¢SE PUEDE CONMUTAR ENTRE DIFERENTES FUENTES DE
AUDIQ?

PUERTOS USB

¢SE EVIDENCIA CORRIENTE EN LOS PUERTOS USB
MEDIANTE CARGA DE DISPOSITIVOS (6 MINIMO)?

¢SE EVIDENCIA EL SWITCH CORRESPONDIENTE A LA
ACTIVACION O DESACTIVACION DE PUERTOS USB?

P

DOCUMENTALES

¢SE CUENTA CON LA DOCUMENTACION DE LA PRUEBA
DE MINIMO 30 USUARIOS CONECTADOS A WIFI?

P

¢SE CUENTA CON LA DOCUMENTACION DE LA PRUEBA
DE CORTO DE LOS PUERTOS USB?

¢SE CUENTA CON UN DIAGRAMA ESPECTRAL QUE
PERMITA VISUALIZAR LA COBERTURA DE LA RED WIFI?

P




4. VINCULACION DE BUSES

ol e El registro de la verificacion en can
i o & = NO SIRCI en la flota a vincular, se «
Mo i caidanis “Inventario y Verificacion ITS NO
Verficacn® | Veriicacén’® ArcGIS Survey123, dicho formula
i | i | siguientes secciones:
Provisién * Operacién *
 Datos de Identificacion del BUS
W & * Inventario ITS No SIRC]
T ool vl « Sistema Tecnologico de Seguridad
« Sistema Tecnoldgico de Difusidn ¢
=

e Observaciones

w 2. Inventario ITS No SIRCI

w» 2.1 Sitema Tecnologico de Seguridad STS o -
v 211 NVR A~
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1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

Proceso de verificacion enfocado a
cada una de las funcionalidades del
equipamiento STS y STDI, y su
respectiva integracion, calidad de
datos e interoperabilidad con el
Centro de Gestion, mediante 5
formularios de seguimiento.




1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

1.-Formato-alarmas y eventos

Verificar y auditar la funcionalidad de los dispositivos STS instalados ¢
de conectividad, envio de tramas, despliegue de eventos y alarmas en ui

© EJECUTAR (] GUARDAR ~ +® COMPARTIR ~ ® PROGRAMACION ~ & MAS ~ & Esta consulta

1 SELECT. * FROM "smart-helios-cgtm-ga.IOT.muevefontibond4qa_2_EV1_E_1_0_60
WHERE DATE(fechaHoralecturaDato) = "2822-87-26" and idVehiculo='Z26470677'
order by fechaHoralecturaDato desc

Presiona Alt
Resultados de la consulta & GUARDAR LOS RESULTADOS ~
INFORMACION DEL TRABAJO RESULTADOS JSON DETALLES DE LA EJECUCION
Fila tipoBus locali....latitud locali....longitud tipoTrama tecnologiaMotor tramaRetransmitida tipoFreno codigoEvento
1 P 4.700061 -74.164447 2 3 false 2 EV1

~ N A TTNN11 A2 A YL ATTON - -~ Sabla -~ C\/1



1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

1.-Formato-alarmas y eventos

VERIFICACION ALARMAS Y EVENTOS

PRUEBA
, EN LINEA | FUERA DE
HORA DE INICIO HORA DE FINALIZACION CDEG LENEA DD
OPERADOR PLACA IC
ANALISTA

PARAMETROS
ALARMAS Y EVENTOS Cumplimiento Evidencia Ob:
SI NO SI NO :

ALA1 Aceleracidn brusca

ALA 2 Frenada brusca

ALA 3 Exceso de velocidad
ALA4 Exceso de peso

ALA5 Ausencia imagen camara
del conductor

ALA6 Ausencia de imagen de
alguna camara de CCTV distinta
a la del conductor




1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

1.-Formato-alarmas y eventos

EVE1 Parada en estacion

EVE2 Cambio de apertura o cierre de puertas

EVE3 Cambio de estado del sistema de
ventilacion

EVE4 Cambio de estado del sistema de
iluminacion

EVE5 Cambio de estado del sistema limpia
parabrisas

EVE6 Encendido de vehiculo

EVE7 Apagado de vehiculo

EVE8 Cambio de conductor

EVE9 Activaciéon boton panico del vehiculo

EVE10 Accidente o colision
EVE11 Por demanda

EVE12 Desconexion de energia principal del STS
EVE13 Evento de encendido del STS

EVE14 Evento de apagado del STS
EVE15 Inicio de operacién

E\/IC4A 7 Flaa A A A v A o~ A




1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

Picture Configuration

Playback

Live View

Channel No.: 8 Status: 1Speed Ordinary Search  E Sqarch .
. N v 4 Feb :

e ——

Sun Mon Tue Wed
2003 4+ 5 -6

~ S aETRE R



1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

) FORMATO DE INSPECCION
VERIFICACION CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO, DESCARGA M/

VIDEOS DEL CCTV

| PRUEBA

HORA DE INICIO HORA DE FINALIZACION CAPACIDADDE DESCARGA
ALMACENAMIENTO MANUAL Al
OPERADOR TIPOLOGIA |

BUSETON PADRON
ANALISTA
CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO DEL CCTV
" CTV almacena al menos treinta (30) dias de video de las camaras que estan instalades

ITEM PDO/BSO PDF/BSF PDT/BST PD-1/BS-1 PD-2/E

SI NO SI NO SI NO SI NO SI

30 dias de retencidon del video

P P



1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

DESCARGA MANUAL DE VIDEOS DEL CCTV
PDO/BSO PDF/BSF PDT/BST PD-1/BS-1 PD-2/BS2
SI NO | SI NO SI NO SI NO SI NC

ITEM

El video se almacena en el
Video Recorder (NVR) del
STS del CCTV

Resolucién al menos ﬁ
720p 0 0.9MP en color y al
menos a 15 FPS (Frames
Per Second)

Datos georreferenciados

Relacion de aspecto de al



1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

ENVIO AUTOMATICO DE VIDEO E IMAGENES DEL CCTV

"Envio automatico del video e imagenes del CCTV y de la camara del conductor al Centro de Gestion del Entt
botdn de panico"

PDO/BSO PDF/BSF PDT/BST PD-1/BS-1 PD-2/E

SI NO SI NO SI NO SI NO SI

ITEM

Marcacion de video de sesenta
(60) segundos antes del
momento en que se active la
alarma de botdn de panico

Marcacion de video durante
minimo los siguientes cinco (5)
minutos despues de activada la
alarma de botdn de panico

Descarga y almacenamiento de
30 dias de videos marcados en

Py IR I I PR By PR




1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

OTROS
PDO/BSO PDF/BSF PDT/BST PD-1/BS-1 PD-2/BS
SI NO SI NO SI NO SI NO SI )

ITEM

El STS graba 5 minutos
después de que se desconecte N/A N/A N/A \
el cargador*

Calidad de tres videos
grabados en horario nocturno
Disponibilidad (99%) de las
camaras, grabacion de 1 dia
Avisos necesarios que informe
que los pasajeros estan siendo N/A N/A N/A N/A N/A N/A
arabados




1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

o
o

[
o
(] J
(] ]
(] )
(] J

ESTADO CONECTIVIDAD EN PATIO PARA DAR CUMPLIMIENTO A LA TRASMISION DE VI

CUMPLIMPIMEN Cl
CRITERIO TO OBSERVACIONES CRITERIO | ]
SI NO
Equipo ~ de . almacenamientd Software de administracion
externo recepcionando
Existe procedimiento de Marcacién de videos
descarga automatica

OBSERVACIONES




1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

Verificar y auditar la funcionalidad de los dispositivos STS y STDI instalz
un 25% del total de la flota.




1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

ESTADO Y FUNCIONALIDAD STDI Y STS

SI NO

HORA DE INICIO HORA DE FINALIZACION DD Fllf/ﬁ
ID DEL BUS PLACA OPER
ANALISTA
) PARAMETROS
ITEM A VERIFICAR Cumplimiento Observ:

30 dias de almacenamiento de los
datos del contador de pasajeros

30 dias de retencion del video grabado

Marcacion de video de sesenta (60)
segundos antes del momento en que
se active la alarma de boton de panico

Marcacion de video durante minimo los




1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

Existencia y almacenamiento de
logs que permitan validar
respaldos de informacion y
registren las actividades
realizadas en el sistema

Tiempo de respuestas para
consultas al NVR (5s)

Sistemas de ventilacion para
evitar empanamiento
Funcionamiento de los parlantes y
el amplificador de sonido

Correcta visualizacion del
contenido pregrabado

Minimo un puerto disponible en el
STDI para la conexion de otra
pantalla




1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

. Verificar y auditar la funcionalidad c

TransMiTeConecta_7018

STDI instalados en los vehiculos e
flota.




1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

ESTADO Y FUNCIONALIDAD STDI Y STS - VERIFICACION EN RUTA

HORA DE INICIO HORA DE FINALIZACION
ID DEL BUS PLACA
ANALISTA
PARAMETROS
ITEM A VERIFICAR Cumplimiento
SI NO

Funcionamiento del sensor de kilometraje

Prueba de navegacion simultanea

Disponibilidad (99%) del NVR

Disponibilidad (99%) del rutero

Ubicacion bus en mapa cartografico durante el
rarorrido de 11ina riira - verificar al 11en de lnc




1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

[ ] [ ] . [ J [ ] [ I 4
- a a a Ala
T o e -.- e -ee - - e-- wpeopw - - - - - 4

- Verificar y auditar el angulo de

FORMATO DE INSPECOON No. 7
ESTADO Y FUNCIONALIDAD 5TOI ¥ 5TS 4 0/ ( )'
-
~ WORA DE INGI0 | HORA DE FINALIZACION ap | MM i S " - !
G 56 am .16 24 o3 | 2o¢d
10 DEL BUS PLACA OPERADOR il
261~ &R { l___G) - g
ANALISTA 1
e AL,
ITEM A vERmIcAR | Cumplmiemto ok |
| T 1 NG
t
LS CAMACas interma cutran ol Interior X ‘
det vwhvelo |
Efwio y desplogue de los mercans
informatvos e dos o .
I» pantaka ink L0 4 e latencly
Fowio y Oespiogue Oel conterdo 1
informative y publictana enviado desde
TOOC 1
Partal cautiva an sérminos de dsolo y
Navegacian e varos Navegasores X
Vakdar Jos Wrminos y condiciones X |
Dairucion y presentacan de
comendos en la pantalla niometivg x

Firmoas

gy
Ar',v!"vb 6
Nombre: A Areb Fel oe Biowe Veplayo
cc felhz2d3ne0’ 4

Dirodee ba M . Toaners Mie nie

4 M / -
//‘5; /A:‘cfcf {//v}

el S

S




1. FORMULARIOS DE ESTABILIZACION

ESTADO Y FUNCIONALIDAD STDI Y STS - OTRAS AREAS

HORA DE INICIO HORA DE FINALIZACION DD -
ID DEL BUS PLACA OPEI
ANALISTA
) PARAMETROS
ITEM A VERIFICAR = Cumplimiento — Obsen

Las camaras internas cubran el interior
del vehiculo

Envio y despliegue de los mensajes
informativos enviados desde el CDGE a la
pantalla informativa. 10 s de latencia

Envio y despliegue del contenido
informativo y publicitario enviado desde
TDOC




2. PRUEBAS CDEG

Proceso de verificacion enfocado a las funcionalidades, y su respecti

datos e interoperabilidad con el CDEG.

# cdeg.transmilenio.gov.co

TRANSMILENIO
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Prueba:




1. ACTIVIDADES DE OPERACION

Se verifica el cumplimiento de las obligaciones
contractuales relacionadas con la operacion del
equipamiento ITS NO SIRCI a bordo de la flota y demas
soluciones tecnologicas requeridas para la ejecucion del
proyecto.

Revision cobertura de canal de comunicaciones (100% semestral)

Seguimiento al almacenamiento, transmision, descarga y atencion de solicitud de
videos (100% mensual)

Seguimiento a los planes de accion (por demanda)

Gestion de cambios y actualizaciones sobre FW (por demanda)

Integracion e Interoperabilidad con el Centro de Gestion (por demanda)

Revision fisica de Inventarios (20% mensual)




1. ACTIVIDADES DE OPERACION




1. ACTIVIDADES DE OPERACION

vuelate al



1. ACTIVIDADES DE OPERACION

. '\‘_ . ]

Nos QUE gracias ol &g orte =

del Goblerno Nacional y los bogotanos




1. ACTIVIDADES DE OPERACION




1. ACTIVIDADES DE OPERACION

N
Pasos para recargar |
la tarjeta tullave @) Verifica quegtienes

o positivesm la tarjeta
—_— cuando ESEEE 150
o —— locala Sl

\
o ‘
b o Busc¥ el

i —— del envas
= !
- c—— r—ﬂ l — ¢ to
ol ”"' . - d d. .E



2. PRUEBAS CDEG Y CALIDAD DE DATOS

Esta actividad incluye las mesas de seguimiento, las mesas técnicas, las «
demas items que apoyan la integracion e interoperabilidad con el Centro «

@ Editor ¥+ X = emasivosubaciiipr_1_P20..0.0 v X (@ *Consultanoguardada3 ~ X 3

© EJECUTAR (] GUARDAR ~ +2 COMPARTIR ~ (® PROGRAMACION ~ £ MAS ~ & Esta consulta procesaré 49.35
1 SELECT * FROM ‘smart-helios-cgtm.IOT.emasivosubacvipr_1_P20_E_1_6_8' WHERE DATE(fechaHoralLecturaDato) = "20822-068-18"

order by fechaHoralLecturaDato desc

)
o]

Presiona Alt + F1 para ver las

Resultados de la consulta & GUARDAR LOS RESULTADOS ~ i EXPLORA
INFORMACION DEL TRABAJO RESULTADOS JSON DETALLES DE LA EJECUCION

Fila  idVehiculo 5 idRuta _idConductor 3 fechaHoral.ecturaDato 5 fechaHoraE

1 7344045 F154 No Disponible 2022-08-10T12:25:23.118000 2022-08-10

2 2347106 137 No Disponible 2022-08-10T12:25:21.032000 2022-08-10

3 7347062 B145 No Disponible 2022-08-10T12:25:20.159000 2022-08-10

4 2347040 G137 No Disponible 2022-08-10T12:25:20.137000 2022-08-10

5 2347082 C137 No Disponible 2022-08-10T12:25:20.060000 2022-08-10

6 2347007 C151 No Disponible 2022-08-10T12:25:20.037000 2022-08-10



2. PRUEBAS CDEG Y CALIDAD DE DATOS

/ Latencia entre Lectura y Envio de #Vehiculos  1j

wued Tramas al CDEG > 5 Sg 124
Ruta Latencia (Se... Vehiculo %Tr>5sg..
1. NoDisponible 200% 1. 7914812 10%  Rangolatencia 7917919 7917918 7917917
2. TAP 136% 2 7914808 10%  5)Mayora 30 Min 65 22 63
3. 31 103% 3. 7917810 10%  4) 630 Min 125 23 46
4  79PM 87% 4 7914801 10%  3)1-5Min 218 165 257
5. 310 63% 5. 7914809 10%  2)21-60 Seg 209 197 168
6. 38 55% 6. 7917820 10% 1)620Seg 308 317 259
7. 42 50% 7. 7917888 10%  Total 925 724 793
8. DES 48% 8. 7914806 10% 5) Mayor a 30 Min Total Tramas _
9. 34 41% 09 7917844 10% ® 1) 620 Seg 8.953.06:
® 3) 1-5Min | .

10. 7-1AM 40% 10. 7917800 09% 70.3% @ 2) 21-60 Seq




2. INDICADORES EIC ITS

Seguimiento de la generacion, revision, evaluacion y notificacio
los indicadores de Evaluacion Integral de la Calidad que ¢
indicadores previstos en el Manual de Nive

Indic:

Boton Panico (20%)




2. INDICADORES EIC ITS

Eta
Eta
Eta

na 1. Notificacion y Revision de Informacion Base de Indicad
na 2. Calculo y Notificacion de la EMIC— Evaluacion Mensual 1

na 3. Calculo y Notificacion de la E

Calidad.
Etapa 4. Procedimiento para la imposicion de multas por ETIC.

IC— Evaluacion Trimestral



6. LECCIONES APRENDIDAS

e Involucrar a las areas usuarias de
tempranos en la revisidon y verificaciones
datos.

* Definicion de indicadores de calidad del c

» Las fases del proceso se rijan en atencio
Prototipo).

e Toda la documentacion técnica asociac
debe ser lo mas completa y preci



6. LECCIONES APRENDIDAS

« Toda implementacion ITS debe cont
estabilizacidn que permita el afinamientc

« Analisis continuo de las nuevas tecr
soluciones ITS a implementar y retro
entre los diferentes actores estratégicc
precisar las variables que reportan los IT

- Dnnnrnr in'Fr\rmr\n An+ﬁ||ﬁAﬁﬁ An f\f\l‘lf\ \ 7~



6. LECCIONES APRENDIDAS

- La mesa de servicio debe generar
referencia a las fallas del sistema ITS.

* Hacer mas estrictos los procesos de la

Lecciones en | A .
e Incluir esquemas de revision continua ¢
los buses, tomando de referenc

mantenimiento y actualizacidon tecnoloc

la operacion
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1. CONTEXTUALIZACION ITS

TECNOLOGIA

Co
tecnc
rec
pre

INFORMATICA



1. CONTEXTUALIZACION ITS

Su ot
Servif
usuat
e Col
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1. CONTEXTUALIZACION ITS

Informacion al Atencion de
viajero emergencias

Gestidon y control de
trafico

Seguridad en los Seguridad de las
vehiculos personas




2. ITS DE APOYO AL TRANSPORTE PUBLICO

¢ Que necesidade

F2,
-

Usuarios

[ e y = W



2. ITS DE APOYO AL TRANSPORTE PUBLICO

Tel

* Internet de las cosas

* Explosion de los Datos

Dispositivos Moviles

Fuentes abiertas

Vehiculos automatizados




2. ITS DE APOYO AL TRANSPORTE PUBLICO

Contadores de pasajeros
Localizacion automatica de vehiculos
Sistemas de informacion geografica

Programacion y despacho

OPTICAL
DETECTOR

’
‘ §
'
'
'
’

Cont




2. ITS DE APOYO AL TRANSPORTE PUBLICO

Sistema

e |tinerarios automaticos

ccccc

 Estaciones interactivas

« Paneles de mensajeria variable y monitores ey,



2. ITS DE APOYO AL TRANSPORTE PUBLICO

« Sistemas electronicos de pago

« Tiquetes y tarjetas electronicas




2. ITS DE APOYO AL TRANSPORTE PUBLICO

e Sistemas de asistencia al conductor
* Prevencion de choques

 Notificacion de eventos en via
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3. ESTRUCTURACION ITS

Arquitectura ITS

Gestion de Operacion y
Concepto de
- sistemas de Ing. mantenimiento
Exploraciéon
Plan de MR

i .
Estrategia de Validacion del Sistema / Plan

Concepto de a Validacion del

operacion sistema

- Plan de Verificacion el sistema -
(Aceptacion del Sistema)

Requerimientos del ) Verificacion del

sistema sistema

<= Plan de Verificacion de los v B

subsidiarios Integracion de

Requerimientos del ﬁ Subsistemas y

subsistema Verificacion

e
< Plan de
Pruebas U.

Disefo de C. de Alto ;

v Rain nival

Pruebas Unitarias



3. ESTRUCTURACION ITS

"N’

o

Definicion de Presentaciony
e afinacion de

Levantamiento de



3. ESTRUCTURACION ITS

usuaro analista de sistemas

(. 3




3. ESTRUCTURACION ITS

¢Que es un requerimiento?

— Capacidad o condicidon que debe poseer el siste
—El usuario lo necesita para resolver un problema o alcanz




3. ESTRUCTURACION ITS

Tipos de requerimientos

Requerimientos Requerimientc
Funcionales Funcionale

- Expresa una propiedad o - EXpresa una acci
cualidad que el sistema debe sercapaz der

debe presentar sistema



3. ESTRUCTURACION ITS

Tipos de requerimientos

Requerimientos Requerimi
Funcionales Funcio

-RF001: Los ruteros debe permitir la - RNFOO1: El rutero debe t
configuracion manual Between Failure) o ti

minimo de sesent
RF006: Los ruteros deberan poder recibir

mMfArrmAaniAn An Aarace AAa AAanfiAarirarla A bha~nAar — DNICONDOD 1l A riritAar



3. ESTRUCTURACION ITS

Caracteristicas de un buen requerimiento

Estandar

Claro Concisos Completos

Trazables Comprensibles




3. ESTRUCTURACION ITS

Ejemplo

(

Para facilitar el uso del editor grafico, se podra activar

y desactivar una rejilla que permitira alinear las figuras El editor permitira e
del diagrama. Cuando se ajuste la figura al tamano de horizontales y vertic
la pantalla, se reducira el numero de lineas de la rejilla tras el diagrama

para que no se dificulte la visualizacién del diagrama.



3. ESTRUCTURACION ITS

L evantan
necesi

= » El auditorio debera dividir:
. 2 personas tomaran €

.




3. ESTRUCTURACION ITS

Definic
requerin
especificior

* En 5 minutos los ingenierc



3. ESTRUCTURACION ITS

‘@

~ > J

Presentacion y
requerim
especificaciol




4. ITS IMPLEMENTADO POR TMSA

NVR

Camaras de videovigilancia

Contador de pasajeros




4. ITS IMPLEMENTADO POR TMSA

Centro de Gestion [
TMSA

« Component
coordinar |
Gestion vy
seguridad d

« El video

almacenars
NVR (Netw
Video en Re

e Nienncitivin



4. ITS IMPLEMENTADO POR TMSA

RF0O06: El sistema NVR debe
810G procedimiento en
Método 514.6 y Método 516

RFO08: Almacenar y trans
los sensores al Centro de Ge

RF009: El esquema del STS
descarga manual y automat

| \ Py - RFO11: EI NVR debe tener



4. ITS IMPLEMENTADO POR TMSA

Centro de Gestion
TMSA

Elemento de
monitorizar a
la operacion

Permite al C
momento exz
y termina su

Funcidn
comportamie

Almacenamie

AA“JI IA*AM



4. ITS IMPLEMENTADO POR TMSA

- RF002: El STS
hardware/software de |
implementar una fi
comportamientos anoén
deteccion de microsuei
deteccidn de que el col
de que el conductor es
frente.

« RF005: EI STS debe
guardar en el dispositi\
imagenes del conduc

mientras el vehiculo es
mas< 11na vez7 ha <ido ar




4. ITS IMPLEMENTADO POR TMSA

Captura

Centro de Gestion

TMSA

(N)
Camaras
al interior

del bus

—

/77/'6’/7[-0\

El CCTV dek
interior del ve
la camara tras

Almacenar el
permanente e
haya lugar dur

Se deben ins

para gque sea
interior del v
punto ciegos.



4. ITS IMPLEMENTADO POR TMSA

« RF0O02: EI CCTV debe alm
retenerlo durante al menos tre
al menos a 15 FPS (Framr
georreferenciacién

« RFO08: El CCTV debe rotular a
imagenes enviadas al Centrc
atencion a la activacion del b
la cadena de custodiay su ca

« RNFS014: el CCTV debe estz
temperaturas entre -10°C a +¢




4. ITS IMPLEMENTADO POR TMSA

Centro de Gestion C
TMSA

e Lac

pern

o exte
[ I
1 |
Camara |
trasera |

(1)
Camara
delantera




4. ITS IMPLEMENTADO POR TMSA

« RF002: La camara frontal d«

frente exterior del autobus y
de 130° (FOV).

« RF004: La camara frontal
almacenar el video capturac
treinta (30) dias

« RFO007: La camara frontal y |
capacidad de operar al meno

« RNFS006: La camara frontal

ritliAaaAdAA Al imnEFAriAr ~AAl



4. ITS IMPLEMENTADO POR TMSA

Centro de Gestion
TMSA

« Es un pulsac
salidas (una
y la otra para
STS) que debe
conductor cu
seguridad pat
como hurtos,
principalmente




4. ITS IMPLEMENTADO POR TMSA

« RFO0O1: El botén de panicc
del vehiculo o sus pasajer
Gestor

« RF003: Una vez obturad
marcar los videos de toda:
el envido de los mismos
Gestor.

« RFO004: El botén de par
comun_ic_a(_:iones_del bu_s a




4. ITS IMPLEMENTADO POR TMSA

Centro de Gestion
TMSA

 Este sistema

AL
Sensor o Sistema de =\ personas que
conteo de pasajeros - una vez las pt

 El sistema
pasajeros tar
bajada y dek
pasajeros que

e Precision de |



4. ITS IMPLEMENTADO POR TMSA

RF0O03: El sistema se activa
puertas, y debe garantizar e
una precision de los datos
cada toma de datos.

RF004: El sistema debe artict
puertas en aras de cumplir
expone El Ente Gestor en
sistema



4. ITS IMPLEMENTADO POR TMSA

Sensor de
reversa

Sensor de
peso

@:

Sensor de |

RFO01: El sensor
momentos cuand
maniobras de reve

RF002: El senso
conductor sobre I«
de reversa.

RFOO01: El sensor d

el peso del vehicu
deben ser captura
al cerrar las puerta

RFO002: El sensor c



4. ITS IMPLEMENTADO POR TMSA

L
;

|
DL WA |

Sensor de
temperatura

Sensor de
velocidad

Sensor de
frenos

Sensor de
Aceleracion

Sensor de
kilometraje

Medir la temperaturs
Detectar la velocid
veinte (20) segundos
Detectar el desgaste
Detectar |la acelerac
veinte (20) segundos

Detectar el kilometra



4. ITS IMPLEMENTADO POR TMSA

Parlantes

Amplificador
de sonido




5. CENTRO DE GESTION

¢ Qué informacid
del bus y para qu

Dato

Coordenadas
geograficas
—




5. CENTRO DE GESTION

+15 MM Mensajes o tramas de datos|

promedio Diario

STS (Sistema Tecnoldgico de Seguridad) \ .

STDI (Sistema Tecnoldgico de Divulgacién de I
informacion) Lt |

Plata
BIC
RED CELULAR {
i‘lT"i P:

MEJORAR LA ; -
SEGURIDAD g
- e, . | & ' f |

s ) T ((@=5 .| +4.225 Buses

- —_ F.E {T — . | + 30.437 Camaras Interconectadas ‘




5. CENTRO DE GESTION

Temperatura Temperat
Baterias Baterias
Memoria Memoric
Disco STS Disco ST

Memoria RAM Memoria R

STS STS
"

Uso CPU STS ;Uso CPU §

Temperatura 'Temperatu
procesador procesadk

STS STS
Nivel Tanque = Consumo Nivel Tang
| Combustible _energia  Combusti
| Revoluciones |Regeneracion  Revolucior
' ' Motor energia | Motor
VARIABLES PERIODICAS ‘ !
| Estado  Nivel restante | Estado
desgaste | energia_ | | desgast
Pastilas  Nivel res:ante I Pastillas
a

o e "
. combustible | combustit
| Temperatura ' Temperatt

{ Motor ' Motor

| Presion Motor Presion Mc
{

| Aceleracion (" Sentido de Aceleracion Aceleracion Sentido d

Aceleracion

)



5. CENTRO DE GESTION

| ; Evento de encendid
- Video camara conductor vehi
Evento boton de panico |
P Video camara frontal Evento de apagado de vehi
Evento de colision | )
;\ Video camara trasera Evento de desconexion de ene
Por demanda | ) principal del
Video CCTV
“ | Evento de encendido del
Apertura y cierre de puertas Evento 0 apegado de
EVENTOS | |
| Peso | Evento de reconexion de ent
Evento de parada en estacion O p principal del
Estimacion ocupacion |
WO Deteccion comportamiento anémalo cond
Evento de apertura o clerre de puertas | | ‘Aperturaycierre de pueras Inlcio de Proceso de C
Finalizacion de Proceso de C

Beannia da alla ssnala ddafl —
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5. CENTRO DE GESTION

1 MINUTOANTES 5 MINUTOS STREAMING

Condiciones

Fecha — hora- Dispositivo - bus

. VIDEO [ IMAGEN
Probatorios
Guardar la cadena de custodia
® [ ]
CCTV
B




5. CENTRO DE GESTION
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5. CENTRO DE GESTION

: Desc

Ambiente } Ambiente de
QA } produccion
I

STS (Sistema Tecnoldgico de A
Seguridad) N
Generacion del dato Quality Check

V. ¥ AR




5. CENTRO DE GESTION

/ Seguimiento Troncales - Tramas 60 Segundos

LRANSMILENIO

Vehiculo Cantidad de Tramas -«

Cantidad Vehiculos Cantidad Transacciones

1.387 12.054.794 NTTD (ald (10.4a0043dle ON

223754bd5e42/page/p_7b0as6pu

;‘ r * Vatii 1 el - P JN—
/ Kilometros Odometro L - 25 = e——

/ | Alarma 1 - Aceleracién Brusca
Tipo Bus « Latencia (Seg)
Minimos y Maximos por Vehiculo 1. B 1000%

pe,

Seleccions: Vehiculo 28 jul 2022 - 3 go 2022

Total de Transacciones P W
Concesionario Cantidad de Transacciones Selecriion Un periodo

el 235.384
Vehiculo Minimo Maximo  Diferencia ~ . =

n 15.492 Sedecciona un Concesionario
0 7.590.868,5 7.590.868,5 : Canticdad de Viehiculos

o 793

CONCESIONARIOS
29271984 29277944

A1 -S1T8 auto Narte
29277944 29277944

K1 - Capital Bus - QA
M1 SI18 Calle 80

©8 CHAB O

0 6417.1185 64171185 3 u

292 77944 29277944 Vehiculo Comportamiento de Minimos por periodo Sedecciona un Nived de Alarma

292 77944 292 779,44


https://datastudio.google.com/u/0/reporting/8d599f0b-d8b5-41df-96b9-b58a9ec0a58b/page/XTNBC
https://datastudio.google.com/u/0/reporting/8d599f0b-d8b5-41df-96b9-b58a9ec0a58b/page/XTNBC
https://datastudio.google.com/u/1/reporting/17302400-01af-4007-9485-223754bd5e42/page/p_7b0as6pupc?pli=1
https://datastudio.google.com/u/1/reporting/17302400-01af-4007-9485-223754bd5e42/page/p_7b0as6pupc?pli=1
https://datastudio.google.com/u/1/reporting/8d599f0b-d8b5-41df-96b9-b58a9ec0a58b/page/0RNBC
https://datastudio.google.com/u/1/reporting/8d599f0b-d8b5-41df-96b9-b58a9ec0a58b/page/0RNBC

6. LECCIONES APRENDIDAS

%l Recomendaciones

Lecciones en la
estructuracion

Procesos de estructuraci
mejorando conforme a
anteriores proceso.

Levantar requerimientos
usuarias.

Identificar y definir cost
soluciones a implemen
econdmico.

Definir un proceso estruc

nAar ~nntratAn ~A~Aan laece At~



6. LECCIONES APRENDIDAS

 Es posible que durante
necesario ajustar ciert
asegurar flexibilidad.

%m Recomendaciones e Incluir en los contratos ti
a adecuacion de infraes

natio.
Lecciones en la e |Involucrar desde el inici
estructuracion ambito de instrumentacior

N L I Y



6. LECCIONES APRENDIDAS

* Incluir esquemas de s
redes.

 La entidad debe tener la

@h Recomendaciones desde el punto de vi
infraestructura se va a de
la nube.
Lecciones en la » Definir esquemas autoso:
estructuracion de vista econdmico (ca

permita el funcionamie



6. LECCIONES APRENDIDAS

@h Recomendaciones

Lecciones en |la
estructuracion

« Desde el inicio de
interoperabilidad entre I
incluyendo la mesa de sen

 Dimensionar desde el
técnico y operativo, que L
los datos generados por
de servicios adicionales.
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Gracias




